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دور الذكاء الاصطناعي في تطوير الصحافة 
 "دراسة ميدانية"الرقمية في العالم العربي 

  راشد الدين صلاح راشد. أ
 ملخص الدراسة

استهدفت الدراسة الراهنة التعرف على واقع الصحافة العربية في ظل تقنيات 

 وذلك في ضوء" أداة الاستبانة"الذكاء الاصطناعي، ومن ثم تم الاعتماد على 

وتأتي هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية، . النظرية الموحدة لقبول التكنولوجيا

 مستخدمة منهج المسح، وفي إطاره تم توظيفه لمسح شامل لعينة الدراسة من

الشرق  –الدستور الأردنية )الصحفيين العاملين بالمواقع الصحفية العربية 

الموضوعات التي ينشرها  ، وذلك لتحديد حج(المصرية ٠٢القاهرة  -القطرية

الذكاء الاصطناعي مقارنة بالعنصر البشري، وتحديد أبرز التخصصات التي 

تنشر تقنيات الذكاء الاصطناعي فيها، وتم جمع البيانات من خلال استمارة 

الاستبيان لرصد مدى استخدام القائمين بالاتصال لتقنيات الذكاء الاصطناعي، 

 : من النتائج أبرزها وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة

                                                
 أكتوبر 6 جامعة الاتصال وفنون الإعلام بكلية المساعد المدرس 



 

 

971 

 "ميدانية دراسة" العربي العالم في الرقمية الصحافة تطوير في الاصطناعي الذكاء دور                 

 ٠٢٠٢يوليو  –العدد الأول  –أكتوبر  ٦جامعة -كلية الإعلام وفنون الاتصال  –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

كشفت الدراسة أن أكثر الأشكال الصحفية المستخدمة في المواقع الصحفية  -

عينة الدراسة، جاء الخبر الصحفي أكثر الأشكال، وتبين أن الموضوعات 

 .الخدمية والاقتصادية أولى الموضوعات المنشورة بتقنيات الذكاء الاصطناعي

٪ مررن عينرة الدراسررة يسرتخدمون صررحافة ١٥١٥ظهررت الدراسررة الميدانيرة أن أ -

 .  الذكاء الاصطناعي بشكل متوسط

كشرررفت عرررن درجرررة أهميرررة تطبيرررق تقنيرررات صرررحافة الرررذكاء الاصرررطناعي فررري  -

٪ يرررررون ان ٣٣١٣المواقررررع الصررررحفية عينررررة الدراسررررة، حيرررر  أظهرررررت أن نسرررربة 

٪ يررون أهميتهرا بدرجرة كبيررة، ٠.١٢تطبيقها مهرم بدرجرة متوسرطة، بينمرا نسربة 

عن الحصول على دورات في تقنيات صحافة الرذكاء الاصرطناعي فري المواقرع و 

 .الصحفية عينة الدراسة

٪ مررن عينرة الدراسررة علررى دورات فرري تقنيررات صررحافة ٦٠١٠حصررلت نسرربة   -

 .الذكاء الاصطناعي، ولكن بأشكال مختلفة من التلقي
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Abstract 

The current study aimed to recognize the reality of the 

Arab press under AI techniques, and therefore relied on 

the "content analysis asmara", the large content analysis 

tool by artificial intelligence software (Big Data), and finally 

the "identification tool" in the light of the uniform theory of 

technology acceptance. This study is part of descriptive 

studies, using the survey curriculum, under which it is 

used for a comprehensive survey of the sample of 

journalists working on Arab press sites. (Jordanian 

Constitution - Qatari East - Cairo 24 of Egypt), in order to 

determine the pilgrimage of topics published by AI 

compared to the human element, and to identify the most 

prominent disciplines in which AI technologies are 

disseminated. The data was collected through the 

questionnaire form to monitor the use of AI techniques by 

callers. The study reached a number of results, notably: 
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- The study revealed that the most journalistic forms used 

in the press sites sample the study, the press news came 

the most, and the economic subjects showed the first 

topics published with artificial intelligence techniques. 

- Field study showed that 51. 1% of the study sample 

uses AI journalism on an average basis. 

- Revealed the importance of applying AI journalism 

techniques in press sites sample study, showing that 33%. 

3% consider their application to be moderate, while 28%. 

9% see it as very important, and about getting courses in 

AI journalism techniques in the study sample press sites. 

- The proportion of 62 received. 2% of the sample study 

on courses in AI journalism techniques, but in different 

forms of receipt. 
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 :مقدمة

في السنوات الأخيرة، تزايد الاهتمام باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 
الصحافة والإعلام، وبرزت بقوة مصطلحات مثل صحافة الذكاء الاصطناعي 

(AI Journalism .) تُعتبر صحافة الذكاء الاصطناعي ثورة في مجال
م الجديد، متوافقة تمامًا مع تقنيات الثورة الصناعية الرابعة التي تشهد الإعلا

. انتشاراً واسعاً في معظم جوانب حياتنا، بما في ذلك الصحافة ووسائل الإعلام
، التي تعتمد على الروبوت في "صحافة الروبوت"كما ظهرت مصطلحات مثل 

 .خبار الزائفةتأدية بعض المهام الإعلامية مثل التصوير واكتشاف الأ

لم تعد الصحافة بمنأى عن التكنولوجيا، إذ أصبحت تؤثر في كل مكوناتها 
تعتمد . وتتفاعل مع التقنيات الحديثة، مما أدى إلى ظهور مفاهيم جديدة

صحافة الذكاء الاصطناعي على استخدام التكنولوجيا ودمجها في وظائف 
ت مثل الذكاء الاصطناعي، إعلامية مبتكرة، تعتمد جزئيًا أو كليًا على تقنيا

البلوك تشين، تحليل البيانات الضخمة، إنترنت الأشياء، الطباعة ثلاثية 
 .الأبعاد، والروبوتات

تستخدم صحافة الذكاء الاصطناعي تقنيات مثل البرمجيات والخوارزميات 
لإنشاء قصص إخبارية تلقائيًا دون تدخل بشري، باستثناء المبرمجين الذين 

كما تُستخدم هذه التقنيات في الجوانب المهنية . لخوارزمياتيطورون هذه ا
 .والإدارية والتخطيط المتعلق بالعمل الصحفي

من المتوقع أن تشهد صحافة الذكاء الاصطناعي تطورات كبيرة في ظل الثورة 
الصناعية الرابعة، التي ستتيح تقنيات جديدة لوسائل الإعلام مثل الذكاء 

نترنت الأشياء، مع توظيف الروبوتات في عدة الاصطناعي، الواقع المع زز، وا 
مجالات، بما في ذلك العمل الصحفي، مما سيكون له تأثير كبير على 

 .صناعة الإعلام خلال السنوات القادمة
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بدأت بعض المؤسسات الصحفية العربية بالفعل في استخدام أو التخطيط 
المدمجة وصالات لاستخدام هذه التقنيات، من خلال تدشين غرف الأخبار 

التحرير الذكية، وذلك بما يتوافق مع السياسات الحكومية التي تشجع على 
توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي ضمن الخطط التنموية للبلاد العربية، 

 .والتي ترتكز على تشجيع الابتكار

تهدف هذه الدراسة إلى رصد واقع الصحافة العربية في ظل تقنيات الذكاء 
من خلال الوقوف على مدى استخدام المؤسسات الصحفية في الاصطناعي، 

الدول العربية لهذه التقنيات، وتحليل المواقع التي تستخدمها ومدى تلبيتها 
 .لرضا الجمهور

 :مشكلة الدراسة

تتمثل مشكلة الدراسرة فري رصرد واقرع الصرحافة العربيرة فري ظرل تقنيرات الرذكاء  
دى اسرتخدام القرائمين بالاتصرال الاصطناعي، وذلرك مرن خرلال الوقروف علرى مر

لهذه التقنيات وتبنيهم لها، ومستوى رضاهم عنهرا وتقيريمهم لهرا، وكرذلك العوامرل 
المرررؤثرة فررري تقبرررل واسرررتخدام القرررائمين بالاتصرررال لتقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي، 
وصررولا إلررى اتجاهررات القررائمين بالاتصررال نحررو مسررتقبل اسررتخدام تقنيررات الررذكاء 

لمؤسسرررات الصرررحفية، ومسرررتقبل صرررناعة الصرررحافة بشررركل الصرررناعي فررري هرررذه ا
عام في ظرل تنرامي اسرتخدام تقنيرات الرذكاء الاصرطناعي ، ومقترحراتهم لتحقيرق 
الإسرررتخدام الأمثرررل لهرررذه التقنيرررات فررري مجرررال العمرررل الصرررحفي، وكرررذلك تحليرررل 
المواقررع والصررحف الترري تسررتخدم تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي والاثررر النرراتج عررن 

 .امهذا الاستخد

والترري  UTAUTوذلررك فرري إطررار النظريررة الموحرردة لقبررول واسررتخدام التكنولوجيررا 
تشررير إلررى أن قبررول الأفررراد للتكنولوجيررا قررد يتوقررف علررى مجموعررة مررن العوامررل 
يأتي في مقدمتها المنافع المتوقعة وسرهولة الاسرتخدام، إضرافة إلرى ترأثير بعرض 

والتررررأثيرات الاجتماعيررررة المتغيررررات الخارجيررررة مثررررل الترررردريب وخصررررائص النظررررام 
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خاصررة فيمررا يتعلررق بأهميررة اسررتخدام التكنولوجيررا بالنسرربة لمخرررين فرري المجتمررع 
مثل الرؤساء والزملاء في العمل والجمهور، كذلك فإن عوامل أخرى مثرل البنيرة 
نترنررت تعررد أيضررا مررن  التحتيررة والتقنيررة مررن حواسرريب وشرربكات وأجهررزة هواتررف وا 

لتكنولوجيررا، كمررا أن تررأثير هررذه العوامررل أيضررا علررى العوامررل المررؤثرة علررى تبنرري ا
النيررة السررلوكية للقررائم بالاتصررال لاسررتخدام التكنولوجيررا يختلررف برراختلاف عوامررل 
أخرررى مثررل النررون، السررن، مسررتوى الخبرررة، والاسررتخدام الطرروعي لهررذه التكنولوجيررا 

 .والتسهيلات المتاحة لذلك

 :أهمية الدراسة

إن هرررذه الدراسرررة تقررردم إطررراراً نظريررراً يركرررز علرررى فررر: بدايرررة مرررن الناحيرررة النظريرررة
التعريررف بصررحافة الررذكاء الاصررطناعي باعتبارهررا أحررد الأنمرراط الصررحفية التررري 
جرررراءت اسررررتجابة للتطررررورات التقنيررررة الحديثررررة ومواكبتهررررا، بالإضررررافة إلررررى تنرررراول 
ظهورها ونشأتها وأبرز مميزاتهرا والمعوقرات التري تواجههرا والتوجهرات المسرتقبلية 

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  في المجال الصرحفي، بالإضرافة إلرى نحو 
 .UTAUTاختبار فروض نظرية النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا 

مررن الناحيررة العلميررة فررإن هررذه الدراسررة تررأتي اسررتجابة إلررى حاجررة المكتبررة : ثانيررا
طناعي  فررررري الإعلاميررررة لدراسررررات فررررري مجررررال اسررررتخدام تقنيرررررات الررررذكاء الاصرررر

المؤسسات الصحفية، خاصة في ظل حداثرة المجرال العلمري لهرذه الدراسرة، ومرا 
يمكررررن أن تضرررريفه مررررن رصرررريد علمرررري للمكتبررررة الإعلاميررررة المصرررررية والعربيررررة، 

 .وخاصة في الجانب التحليلي لهذه التقنية

من الناحية التطبيقية فإن هرذه الدراسرة تكشرف عرن واقرع الصرحافة العربيرة : ثالثا
ل تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي فرري مجررال العمررل الصررحفي، وعلاقررة ذلررك فرري ظرر

بطبيعة المؤسسات التي يعملون بها ومستوى الخبرة لرديهم، وصرولا إلرى الوقروف 
علررى اتجاهرراتهم نحررو مسررتقبل اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي فرري مجررال 
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الصررررررحافة، وكررررررذلك مسررررررتقبل الصررررررحافة فرررررري ظررررررل اسررررررتخدام تقنيررررررات الررررررذكاء 
 .طناعيالاص

 : كما ترجع أهمية هذه الدراسة إلى عدة أمور، أبرزها

الأهميرررة الكبررررى التررري تحظرررى بهرررا تقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي  باعتبارهرررا . 1
تمثررررل ذروة التطررررور التكنولرررروجي فرررري العمررررل الإعلامرررري بشرررركل عررررام والصررررحفي 

 .بشكل خاص

التقنيررات اتجرراه عرردد مررن المؤسسررات الصررحفية العربيررة للاسررتفادة مررن هررذه . 2 
 .الحديثة في خدمة وتطوير العمل الصحفي

ضرررورة دراسررة اتجاهررات القررائمين بالاتصررال نحررو اسررتخدام تقنيررات الررذكاء . 3 
الاصطناعي في المؤسسات الصرحفية وتأثيرهرا فري بيئرة العمرل خاصرة فري ظرل 

 .الحدي  عن إحلال هذه التقنيات محل العنصر البشري

م تقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي فرررري ضرررررورة وضررررع تصررررور لطريقررررة اسررررتخدا.5
 .المؤسسات الصحفية العربية وكيفية الاستفادة منها باالشكل الأمثل

ضرررورة دراسررة اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي فرري الصررحافة العربيررة . ٦
 .وطرق التعرف على هذه التقنيات، وتقبل الجمهور لهذه التقنية

 : أهداف الدراسة

يق هدف رئيس هو رصد دور الذكاء الاصطناعي تسعى هذه الدراسة إلى تحق
في تطوير الصحافة الرقمية في العالم العربي، ورصد العوامل المؤثرة على 

القائمين بالاتصال أثناء تأديتهم لهذا الدور، وينبثق عن هذا الهدف مجموعة 
 :من الأهداف الفرعية تتمثل في
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لعربية لتقنيات الذكاء التعرف على مدى استخدام المواقع الإلكترونية ا. ٥ 
 .الاصطناعي من قبل القائمين بالاتصال

التعرف على حجم اهتمام المواقع الإلكترونية عينة الدراسة بتقنيات الذكاء  ٠ 
 .الاصطناعي في الصحافة والتدريب عليها من وجهة نظر القائم بالاتصال

التعرف على مدى التزام الموضوعات المنشورة بواسطة الذكاء . ٣
 .صطناعي بأخلاقيات العمل الصحفي من وجهة نظر القائم بالاتصالالا

التعرف طبيعة العلاقة بين العنصر البشري وتقنيات الذكاء الاصطناعي . ٢
 .من وجهة نظر القائم بالاتصال

التعرف على مقترحات تطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي في المواقع . ١
 الاتصالالإلكترونية العربية من قبل القائمين ب

 :الدراسات السابقة

تم الاعتماد على مراجعة الدراسات والبحو  السابقة الخاصة بواقع الصحافة 
العربية في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي، بهدف رصد أبرز الاتجاهات 
والأفكار البحثية التي تضمنتها تلك الدراسات، وملامحها الرئيسية من نتائج 

 :عة من الخطوات كالآتيومقترحات، وذلك في إطار مجمو 

 .جمع وتحليل البحو  والدراسات السابقة -

 اختيار عينة من البحو  والدراسات -

 تصنيف البحو  والدراسات ذات العلاقة بالبح  الحالي -

بحو  الماجستير والدكتوراه، والدراسات المنشورة : وتم رصد عينة متاحة من
قدمة في المؤتمرات، وقد بلغ في الدوريات العلمية المحكمة، والأبحا  الم
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دراسة عربية وأجنبية عن واقع الصحافة العربية في ظل تقينات ( ٣٢)عددها 
 (٠٢٠٣إلى  ٠٢٥١)الذكاء الاصطناعي، والتي أجريت في الفترة من 

الدراسووات المتعلقووة باسووتخدام تقنيووات الووذكاء الاصووطناعي فووي : المحووور الو 
 :مجا  الصحافة

اليها الدراسات السابقة حوو  اسوتخدام تقنيوات الوذكاء الاهداف التي سعت . ١
 :الاصطناعي في الصحافة

هنرراك العديررد مررن الدراسررات الترري تناولررت اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي 
 :في مجال الصحافة، ومن أبرز الأمثلة على ذلك

الدراسوووات التوووي تناولوووت اتجاهوووات القوووائمين بالاتصوووا  نحوووو اسوووتخدام  . أ
صووطناعي، وموون هووذه الدراسووات دراسووة فتحووي إبووراهيم صووحافة الووذكاء الا

اتجاهوووووات "والتررررري سرررررعت إلرررررى الكشرررررف عرررررن ،  (1)(م٢٢٢٢)إسوووووماعي  
نحواسررررررتخدام الررررررذكاء الاصررررررطناعي فرررررري تطرررررروير المحترررررروى  الصووووووح يين

، ويتفررن مرن هرذا الهردف مجموعرة "الصحفي بالصرحف والمواقرع المصررية
واقع توظيرف تطبيقرات  من الأهداف الفرعية والتي تتمثل في التعرف على

الررذكاء الاصررطناعي فررري تطرروير الصررحف والمواقرررع الإلكترونيررة والوقررروف 
على معرفة مدى نجاح توظيف تطبيقرات الرذكاء الاصرطناعي فري تطروير 
الصررررررحف والمواقررررررع الالكترونيررررررة ومعرفررررررة التررررررأثيرات الإيجابيررررررة والسررررررلبية 

كترونيررررة لاسررررتخدام تقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي بالصررررحف والمواقررررع الإل
المصررررررية ومعرفرررررة المهرررررارات التررررري يتطلبهرررررا العمرررررل بالصرررررحف والمواقرررررع 
الإلكترونيررررة المسررررتخدمة لتقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي ورصررررد مقترحررررات 
لتعزيرررررررز اسرررررررتخدام تقنيرررررررات الرررررررذكاء الاصرررررررطناعي بالصرررررررحف والمواقرررررررع 

 الإلكترونية المصرية والوقوف على التحديات 
رونيررة المصرررية فرري اسررتخدام تقنيررات الترري تواجرره الصررحف والمواقررع الإلكت . ب

الرررذكاء الاصرررطناعي ومعرفرررة تقيررريم عينرررة الدراسرررة لمررردى نجررراح اسرررتخدام 
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تقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي فررري الصرررحف الورقيرررة والمواقرررع الإلكترونيرررة 
ومعرفررة ملامررح مسررتقبل الصررحف والمواقررع الإلكترونيررة المصرررية مررع برردء 

تحليررل طبيعررة العلاقررة بررين اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي، وأيضررا 
شررررربكات التواصرررررل الاجتمررررراعي ودور الرررررذكاء الاصرررررطناعي فررررري تطررررروير 
المضرررمون المقررردم بالصرررحف والمواقرررع الإلكترونيرررة ورصرررد العوامرررل التررري 
ترؤثر علرى دور تقنيرات الرذكاء الاصرطناعي فري تطروير المضرمون المقرردم 

فووي ذات ودراسووة التووي ات قووت  بالصررحف والمواقررع الإلكترونيررة المصرررية،
التعرررف علررى  (2)(٢٢٢٢)الهوودف بينمووا هوودفت دراسووة شوويرين البحيوور  

 Robot)المصررررريين نحررررو اسررررتخدام صررررحافة  اتجاهووووات الصووووح يين
Journalism ) في إنتاج المحتويات الصحفية بالصحف المصررية، وكرذا

التطلررررررع لمعرفررررررة أهررررررم التحررررررديات الترررررري تواجرررررره تطبيررررررق تقنيررررررات الررررررذكاء 
الدراسرررررة بالطريقرررررة عينة ، وقرررررد ترررررم اختيرررررار الاصطنررررررراعي فررررري الصرررررحافة

العمديرررة واقتصررررت علرررى مجموعرررة مرررن الصرررحفيين المصرررريين بالصرررحف 
مؤسسرة الأهررام وأخبرار اليروم، )المصرية بالمؤسسات الإعلامية المصررية 

( 04)الررررذين بلررررغ عررررددهم ( الجمهوريررررة،  اليرررروم السررررابع، المصررررري اليرررروم
لرى المرنهج الوصرفي وقرد قامرت واعتمدت الباحثة فري دراسرتها ع.  صحفياً 

بتصررررررررررررميم أداة الدراسررررررررررررة وهرررررررررررري عبررررررررررررارة عررررررررررررن اسررررررررررررتمارة الاسررررررررررررتبيان 
(Questionnaire ) لجمرررررع البيانرررررات التررررري تضرررررمنت محرررررورين أساسرررررين

للدراسرررررة أحررررردهما يمثرررررل مقيررررراس اتجاهرررررات الصرررررحفيين المصرررررريين نحرررررو 
اسررررتخدام التقنيررررات الحديثررررة لتقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي فرررري الصررررحافة 

(Robot Journalism ) لإنتررررراج المحتويرررررات الصرررررحفية بالصرررررحف
المصرية، بينما المحور الثاني يمثرل مقيراس التحرديات التري تواجره تطبيرق 
تقنيرررررررات الرررررررذكاء الاصطنررررررررراعي فررررررري الصرررررررحافة بالمؤسسرررررررات الصرررررررحفية 
المصررررية، وقرررد اسرررتخدمت الباحثررررة برنرررامج الحرررزم الإحصرررائية للدراسررررات 

دراسوووة عيسوووى ج الدراسرررة،  وسرررعت لتحليرررل  نترررائ( SPSS)الاجتماعيرررة 
إلررى تحقيررق  (3)(0202)عبوود البوواقي موسووى وأحموود عوواد  عبوود ال تووا  

الرصد الكمي والتفسير الكيفري لتصرورات ومواقرف : هدفٍ رئيس يتمثل في
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الصررحفيين العرراملين فرري غرررف الأخبررار والقيررادات بالمؤسسررات الصررحفية 
أخبارهرررررا،  المصرررررية نحرررررو توظيرررررف تقنيرررررات الررررذكاء الاصرررررطناعي بغررررررف

وتحديررد درجررة جاهزيتهررا لتبنرري تلررك التقنيررات، والمهررارات اللازمررة للتكيررف 
مرررع بيئرررة العمرررل الجديررردة، وأبررررز تحررردياتها، وملامرررح مسرررتقبلها، واسرررتندت 
الدراسرررة فررري بنررراء متغيراتهرررا وتفسرررير نتائجهرررا علرررى نظريرررة نشرررر الأفكرررار 

المسررررح  المسرررتحدثة، ونمررروذج قبررررول التكنولوجيرررا، كمررررا ترررم توظيررررف مرررنهج
بشرررقيه الكمررري والكيفررري، وأسرررلوب المقارنرررة المنهجيرررة، وأداتررري الاسرررتبيان، 

مفرررررردة مرررررن الصرررررحفيين  154والمقابلرررررة المتعمقرررررة، علرررررى عينرررررة قوامهرررررا 
المصررريين بررين العرراملين بغرررف الأخبررار والقيررادات الصررحفية بالمؤسسررات 

ت القوميررة والخاصررة، بجانررب إجررراء مقررابلات إلكترونيررة لعينررة مررن القيررادا
دراسووة  كمررا هرردفت الصررحفية، والأكرراديميين، وخبررراء الررذكاء الاصررطناعي،

اتجاهوووووات القوووووائمين إلرررررى رصرررررد  ،(4)(م0202. )أيمووووون محمووووود بريووووو 
نحررررررو اسرررررتخدام تقنيررررررات الررررررذكاء الاصررررررطناعي  بالمؤسسررررررات  بالاتصووووووا 

الصررحفية فرري مصررر والسررعودية، وذلررك مررن خررلال الوقرروف علررى العوامررل 
القرررائمين بالاتصرررال لهرررذه التقنيرررات ومعررردلات  المرررؤثرة فررري تقبرررل واسرررتخدام

اسررررتخدامهم لهررررا، وصررررولا الاتجاهررررات القررررائمين بالاتصررررال نحررررو مسررررتقبل 
اسرررتخدام تقنيرررات الرررذكاء الصرررناعي ومسرررتقبل صرررناعة الصرررحافة فررري ظرررل 
اسرررتخدام هرررذه التقنيرررات، ومقترحررراتهم لتحقيرررق الاسرررتخدام الأمثرررل لهرررا فررري 

لنظريرة الموحردة لقبرول واسرتخدام مجال العمل الصحفي، وذلرك فري إطرار ا
اعتمرررررد الباحررررر  علرررررى منهجررررري المسرررررح ودراسرررررة العلاقرررررات . التكنولوجيرررررا

 103المتبادلررة، وعينررة كرررة الررثلج، وتررم إجررراء الدراسررة علررى عينررة قوامهررا 
 .۹۱۰۲مفردة خلال الفترة من يونيو حتى سبتمبر 

الاصوطناعي الدراسات التي تناولت تقب  الجمهور لتقنيات صحافة الوذكاء . ب
إلرى التعررف  ،(5)(٢٢٢٢)دراسة يوارومير فوليو  ورخورون ومن هذه الدراسات 

كيفية تكيرف مسرتهلكي الأخبرار التشريكيين مرع تخصريص الأخبرار بواسرطة على 
الررررذكاء الاصررررطناعي، كمررررا هرررردفت إلررررى قيرررراس تعميررررق المعرفررررة الحاليررررة حررررول 
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خبررررررار انعكاسررررررات مسررررررتخدمي الإنترنررررررت التشرررررريكيين لتخصرررررريص محتويررررررات الأ
الخوارزميرررررررة، وكرررررررذلك تصرررررررورات المسرررررررتهلكين لتخصررررررريص الأخبرررررررار وتحديرررررررد 
الاحتياجررررات والكفرررراءات الترررري يحتاجونهررررا لحمايررررة بيانرررراتهم الشخصررررية، واعتمررررد 

مشرراركًا، اثنرران مررنهم مررن  22البحرر  علررى ثررلا  مجموعررات تركيررز تتكررون مررن 
مرن نفرس المستخدمين العراديين مرن جمهوريرة التشريك، وواحرد يتكرون مرن خبرراء 

الترري رصرردت توظيررف   (6)(0202)دراسووة عموورو عبوود الحميوود  البلررد، وكررذلك
دراك عينررة مررن  تطبيقررات الررذكاء الاصررطناعي فرري إنترراج المحترروى الإعلامرري، وا 
الجمهور المصرري لمصرداقية المحتروى المنرتج عبرر الرذكاء الاصرطناعي مقارنرة 

انيرررة علرررى عينرررة برررالمحتوى المنرررتج عبرررر المحررررر البشرررري، طبقرررت الدراسرررة الميد
مبحررررو  مررررن متررررابعي الأخبررررار الاقتصررررادية، حيرررر   044عمديررررة مكونررررة مررررن 

تعرررررررض المبحوثررررررون لنمرررررروذجين للتغطيررررررة الإخباريررررررة لتررررررداول أسررررررعار الأسررررررهم 
" 20بموقرع القراهرة "بالبورصة المصرية، أحدهما تمت كتابتره عرن طريرق ربروت 

 ".والاخر تم كتابته عن طريق صحفي بشري بموقع اليوم السابع

الدراسووات التووي تناولووت تطبيقووات صووحافة الووذكاء الاصووطناعي وموون هووذه . ج
إلى التعرف علرى نتيجرة التعراون  (7)(٢٢٢٢)دراسة جون في بافليخ الدراسات 

والنظر في الآثرار المترتبرة علرى الرذكاء الاصرطناعي التوليردي  ChatGPTمع 
نيررررة مهمررررة للصررررحافة والتعلرررريم الإعلامرررري، حيرررر  برررررز الررررذكاء الاصررررطناعي كتق

رنَّ ثهررما فهري ذات صرلة متزايرردة بالصرحافة والتعلرريم  ومرؤثرة للصرحافة والإعررلام، ومث
إلررى التعرررف  (8)(٢٢٢٢)فيمووا سووعت دراسووة شوويرين محموود عموور الإعلامرري، 

علررررى تررررأثير تقنيررررة الواقررررع الافتراضرررري إحرررردى تطبيقررررات الررررذكاء الاصررررطناعي، 
بركرررب هرررذه التطبيقرررات وتحرراول وسرررائل الإعرررلام علررى اخرررتلاف أنواعهرررا اللحرراق 

للحفررراظ علرررى اسرررتمراريتها برررين الجمهرررور، وخاصرررة الصرررحافة التررري تررردمج تقنيرررة 
الواقرررع الافتراضررري فررري صرررورها وفيرررديوهاتها لجرررذب الانتبررراه لهرررا كوسررريلة تقليديرررة 
تراجعت نسبة قُرّائها، وهي دراسة شبه تجريبية، وسرعت إلرى قيراس أثرر اسرتخدام 

اك الجمهرررررور ل خبرررررار الإلكترونيرررررة، ويشرررررمل تقنيرررررة الواقرررررع الافتراضررررري فررررري إدر 
، كمررا (جررذب الانتبرراه، الاتجرراه نحررو التكنولوجيررا، الفهررم: )الإدراك ثلاثررة متغيرررات
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دراك الأخبررار الإلكترونيررة والسررمات  تهرردف إلررى رصررد العلاقررة بررين قرروة البصررر وا 
الديموجرافيرررة، والخرررروج بمجموعرررة مرررن المقترحرررات التررري تسررراعد الصرررحف علرررى 

اقع الافتراضي لضمان إدراك الجمهور ل خبرار، وقرد اسرتخدمت هرذه توظيف الو 
الدراسررة أداة التجربررة والملاحظررة معتمرردة فرري ذلررك علررى المررنهج شرربه التجريبرري، 
وتناولرررت الدراسرررة الإطرررار النظرررري متمرررثلًا فررري نظريرررة البيئرررة الإعلاميرررة وتمثيرررل 

داخررررل البيئررررة المعلومررررات، وقررررد اسررررتنبطت الباحثررررة نموذجًررررا لتمثيررررل المعلومررررات 
مقسررمين بالتسرراوي علررى ( مفررردة 04)وكانررت عينررة الدراسررة قوامهررا . الإعلاميررة

فيموا سووعت دراسوة سوومر عبوود مجمروعتين، إحرداهما تجريبيررة والأخررى ضررابطة، 
، للكشررررف عرررررن كيفيررررة تطبيررررق المؤسسرررررات (9)(٢٢٢٢)الحلوووويم جمووووا  الووووودين 

لرررررى دوافرررررع القرررررائم الحكوميرررررة لمفررررراهيم الابتكرررررار والإبررررردان ومبادئررررره، والتعررررررف ع
بالاتصررال فرري صررناعة رسررالته الإعلاميررة، وطُبقررت الدراسررة علررى عينررة قوامهرررا 

مفردة مرن القرائمين بالاتصرال فري المؤسسرات الحكوميرة، وتنطلرق الدراسرة  ٠٢٢
مررررن أن تطبيررررق مفرررراهيم ومبررررادر الإبرررردان والابتكررررار فرررري المؤسسررررات الحكوميررررة 

كرومي عبررر محترروى الرسررائل يسراعد علررى تطرروير وتحسرين مسررتوى الاتصررال الح
الإعلاميررة، حيرر  لررم يعررد تقررديم الرسررائل حكرررًا علررى وسررائل الإعررلام  بررل بفضررل 
تطررورات الإعررلام الرقمرري وميزاترره التفاعليررة، أصرربح الأفررراد والمؤسسررات شررركاء 
مرررررع وسرررررائل الإعرررررلام فررررري تقرررررديم الرسرررررائل الإعلاميرررررة المعبررررررة عرررررن أنشرررررطتهم 

نجرررازاتهم، ورؤيرررتهم للجمهرررور، لأ جرررل خلرررق صرررورة ذهنيرررة وسرررمعة طيبرررة عرررن وا 
لرصرررد ، (10)(٢٢٢٢)فوووي حوووين سوووعت دراسوووة أسوووماء أبوووو زيووود المؤسسرررات، 

وتحليرررررررل الاتجاهرررررررات الحديثرررررررة فررررررري دراسرررررررات وبحرررررررو  اسرررررررتخدامات الرررررررذكاء 
الاصطناعي في الصحافة إلى جانب توظيرف أسرلوب المقارنرة المنهجيرة، وذلرك 

وتنتمرري الدراسررة إلررى . م2422م وحتررى عررام 2414بالنسرربة للدراسررات مررن عررام 
الدراسات الوصفية التحليلية التفسيرية، واعتمردت علرى اسرتخدام أسرلوب التحليرل 

،  واشرررتملت عينرررة الدراسرررة "Secondary analysis"مرررن المسرررتوى الثررراني 
دراسرة باللغرة الإنجليزيرة وهرو مرا ( 72)دراسرة، مرن بينهرا ( 111)التحليلية على 
دراسرررة عربيرررة بنسررربة بلغرررت ( 21)عينرررة، ومرررن إجمرررالي ال% 12.2يمثرررل نسررربة 
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، والوقرررروف علررررى تحديررررد التطبيقررررات المسررررتخدمه مررررن تقنيررررات الررررذكاء 12.1%
 . الاصناعي

الدراسووات التووي تناولووت أخيحقووات صووحافة الووذكاء الاصووطناعي وتحدياتووو  . د
ومووون هوووذه الدراسوووات دراسوووة معوووين صوووالر يحيوووى الميتموووي، عمووور بووون عمووور 

ى الكشرررف عرررن التحرررديات الأخلاقيرررة المرتبطرررة ، والتررري هررردفت إلررر(11)(٢٢٢٢م)
بالرررذكاء الاصرررطناعي فررري مجرررال الصرررحافة باسرررتخدام المرررنهج الكيفررري التحليلررري 
لرصد التطورات الراهنة حول المكونات التي تررتبط بمفهروم الرذكاء الاصرطناعي 
والعلاقرررات المتبادلرررة التررري تتفاعرررل فيمرررا بينهرررا، وتتمثرررل مشررركلة هرررذه الورقرررة فررري 

لخاصررة بالصررحافة الروبوتيررة ودقررة مصررادر البيانررات الصررحفية، فررإذا التحررديات ا
كانرررت حمايرررة مصرررادر المعلومرررات أساسرررية للصرررحافة التقليديرررة، فمرررا هرررو الحرررل 
المرغرروب أخلاقيًررا لمصررادر البيانررات فرري المجلررة الروبوتيررةت وكررذلك الإشرركالات 

علرررى المتعلقرررة بغيررراب التحرررري والتحقرررق مرررن دقرررة القصرررص الإخباريرررة المعتمررردة 
الرررذكاء الاصرررطناعي، إضرررافة إلرررى مشررركلة تشرررويه البيانرررات بسررروء نيرررة، ومشررركلة 
التحيررز فرري تقررديم المعلومررات الروبوتيررة وغيرراب المعررايير الأخلاقيررة الترري تحكررم 
عمل المبرمجين، وحاولت فري هرذه الورقرة تصرنيف هرذه الإشركالات والتحرديات، 

ع الرررراهن إلرررى وصرررف الوضررر، (12)(0202)دراسوووة وليووود علوووي ومحمووود حسووونو
للتكنولوجيرررا ودورهرررا فررري تجديرررد وتحررردي  الصرررحافة، وذلرررك برررالتركيز علرررى دور 
الررررذكاء الاصررررطناعي  فرررري تغييررررر الممارسررررة الصررررحفية، والوقرررروف علررررى الآثررررار 
المحتملة على مستقبل الصرحفيين جرراء توظيرف تطبيقرات الرذكاء الاصرطناعي، 

مارسرات مهنرة الصرحافة واستنباط التحديات الأخلاقيرة والمهنيرة التري قرد ترزعج م
 .Idoia Salazar دراسوووةجرررراء ظهرررور هرررذه التقنيرررات الحديثرررة، وسرررعت 

التعررررف علرررى الترررأثير الاجتمررراعي لاسرررتخدام تقنيرررات الرررذكاء إلرررى  (13)(2018)
الاصررطناعي والروبوتررات فرري جميررع المجررالات وبخاصررة الصررحافة، وتررأثير ذلررك 

أدب الخيرال والتصروير  على تطور المفاهيم المستخدمة فري هرذه المجرالات مثرل
السينمائي وكذلك المبادرات المختلفة للتنمية والقضايا المتعلقرة برالعيوب المترتبرة 

 على استخدام هذه التقنيات خاصة الأخلاقية منها،
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الدراسووات التووي تناولووت اسووتخدام تقنيووات صووحافة الووذكاء الاصووطناعي فووي . ه
مووان عبوود الوورحيم السوويد وقووت الازمووات والكووواره وموون هووذه الدراسووات دراسووة إي

، الترررري هرررردفت إلررررى رصررررد مرررردى اعتمرررراد المؤسسررررات (14)(م٢٢٢٢)الشوووورقاو  
الصرررحفية فررري مصرررر علرررى أدوات الرررذكاء الاصرررطناعي خرررلال جائحرررة كورونرررا، 
بالإضرررافة إلرررى إلقررراء الضررروء علرررى الاخرررتلاف الرررذي طررررأ علرررى غررررف الأخبرررار 

سرربب فرري عرردم خررلال هررذه الأزمررة، فضررلا عررن رصررد أهررم المعوقررات الترري قررد تت
الاسرررتفادة مرررن هرررذه الأدوات، وتقرررديم رؤيرررة مسرررتقبلية لمررردى اسرررتفادة المؤسسرررات 
الصرحفية مررن أدوات الررذكاء الاصرطناعي مررن وجهررة نظرر عينررة مررن الصررحفيين 

دراسة هند يحيي عبود المعطوي وكذل   المنتمين إلى مؤسسات صحفية مختلفرة،
اة الصرررحفيين أثنررراء إلرررى إمكانيرررة الحفررراظ علرررى حيررر هررردفت، والتررري (15)(0200)

رسرررال أخبرررار الكررروار  والأزمرررات للقررررّاء فوريرررة باسرررتخدام  الأزمرررات والكررروار ، وا 
تقنيررررة الررررذكاء الاصررررطناعي، وابتكررررار طرررررق تقنيررررة وتكنولوجيررررة جديرررردة لتغطيررررة 
أحرردا  الأزمررات والكرروار  برردون وجررود الصررحفي فرري موقررع الكارثررة أو الأزمرررة 

ى الدراسرررات الوصرررفية والاستشررررافية، للحفررراظ علرررى حياتررره، وتنتمررري الدراسرررة إلررر
ويتمثرررل مجتمرررع الدراسرررة الراهنرررة فررري المختصرررين بمجرررال الرررذكاء الاصرررطناعي، 

 .حي  تم استخدم أداة المقابلة المتعمقة

الدراسوووات التوووي تناولوووت مووودؤ اعتمووواد الميسسوووات الصوووح ية فوووي  ووورف  .و
 اسووةدر  الخبوار علوى تقنيوات صوحافة الوذكاء الاصوطناعي ومون هوذه الدراسوات

التررري سرررعت إلررى الكشرررف عررن مواجهرررة غررررف  (16)(م٢٢٢٢)إسووحم الحسووويني 
الأخبررار بالصررحافة العالميررة لمجموعررة مررن التطررورات المتلاحقررة والترري أدت إلررى 
تغير طبيعرة النظررة إلرى غررف الأخبرار وأدائهرا والقريم التري تحكمهرا والتري بردأت 

خليررة والخارجيررة تشررهد مجموعررة مررن التغيرررات نتيجررة مجموعررة مررن العوامررل الدا
والتررري تمثررررل فررري إلغرررراء الحرررواجز الفاصررررلة برررين الشررررئون التجاريرررة والاقتصررررادية 
وشررررئون العمررررل الصررررحفي المهنرررري، كمررررا اسررررتهدفت الدراسررررة معرفررررة دور غرررررف 
الأخبررار فرري تطرروير مسررتقبل غرررف الأخبررار، تنتمررى هررذه الدراسررة إلررى الدراسررات 

وترررم تطبيرررق الدراسرررة علرررى الميدانيررة ، اعتمررردت علرررى مرررنهج المسرررح الإعلامرري، 
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 2421-0-1شرهور مرن مرن  3صحف الأهرام والجمهورية واليوم السرابع لمردة 
صرحفي،  04صحفي، واليوم السابع  32م ، وشملت الأهرام 2421-2-1إلى 

وكوووووذل  اسوووووتهدفت دراسوووووة محمووووود عبووووود الحميووووود صرررررحفي،  00والجمهوريرررررة 
للموضروعات رصد وتحليرل معالجرة الصرحف الرقميرة المصررية  ،(17)(م٢٢٢٢)

المرتبطررررة بالررررذكاء الاصررررطناعي، وبيرررران المجررررالات الترررري يررررتم توظيررررف الررررذكاء 
الاصررطناعي فيهررا، والإفررادة المجتمعيررة مررن هررذه التطبيقررات والموضرروعات الترري 
جرراءت ضررمنها، وذلررك بالاعتمرراد علررى مررنهج المسررح ، باسررتخدام أسررلوب تحليررل 

بوابرة الاهررام »: فريالمضمون على عينة من الصحف الرقمية المصررية تمثلرت 
، كمررا رصرردت الدراسررة «  ٠٢موقررع القرراهرة »، و «بوابررة اليرروم السررابع»، «اليرروم

الإشرركالات الترري تواجرره الصررحفيين فرري الإفررادة مررن تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي 
مفرررردة مرررن  ٥٠١فررري مجرررال الصرررحافة، عرررن طريرررق اسرررتبيان ترررررم تطبيقررره علرررى 

التووي سووعت  (18)(م٢٢٢١)دو  محموود جمووا  بوودراسررة الصررحفيين المصررريين، و 
لتحقيررق هرردف رئرريس يتمثررل فرري التعرررف علررى ايفيررة تطبيررق صررحافة الروبرروت 

الإخبررراري، باعتبررراره أول موقرررع مصرررري  20وآليرررات إنتاجهرررا فررري موقرررع القررراهرة 
والتعرررف علررى الفائرردة أو ، يطبررق هررذا النمرروذج مررن تقنيررات الررذااء الاصررطناعي

عررن الممارسررات الجديرردة الترري فرضررتها، القيمررة الترري أضررافتها للموقررع، وال شررف 
والوقررروف علرررى طبيعرررة العلاقرررة برررين صرررحافة الروبررروت والصرررحفيين البشرررريين، 
تنتمررري هرررذه الدراسرررة إلرررى الدراسرررات الوصرررفية، واعتمررردت علرررى مرررنهج المسرررح، 
واستمارة الاستبيان، في جمع البيانات مرن عينرة عشروائية مرن الصرحفيين بموقرع 

اسرتخدمت الدراسرة النظريرة الموحردة لقبرول واسرتخدام  الإخباري، امرا 20القاهرة 
إلرى الوقروف   Mico Tatalovic.(2018)(19)دراسوة التقنيرة، وكرذلك سرعت 

على مدى الاعتماد على تقنيات الرذكاء الاصرطناعي فري الصرحافة العلميرة مرن 
خررلال تلخرريص الدراسررات والأبحررا  العلميررة ووضررعها فرري شرركل تقررارير صررحفية 

تقنيررات الأتمتررة كمررا حررد  ذلررك فرري بعررض الصررحف فيمررا  عررن طريررق اسررتخدام
 Markدراسوة وتناولرت  يتعلق بالموضوعات الرياضية والسياسية والاقتصادية،

Hansen (2017)(20).  التعررف علرى كيفيرة ترأثير الرذكاء الاصرطناعي  فري
غرف الأخبارت، وكيف يمكن تكييفها بشكل أفضل مع مجرال الصرحافة، وكيرف 
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تخدام الرررذكاء الاصرررطناعي  للمسررراعدة فررري عمليرررة إعرررداد يمكرررن للصرررحفيين اسررر
التقررررررراريرت وأدوار غرفرررررررة الأخبرررررررار التررررررري قرررررررد تحرررررررل محلهرررررررا تقنيرررررررات الرررررررذكاء 
الاصطناعيت وهل هناك بعض مجالات الذكاء الاصرطناعي  التري لرم تسرتغلها 

 .المنظمات الإخباريةت
ء النتووووائج التووووي توصوووولت اليهووووا الدراسووووة حووووو  اسووووتخدام تقنيووووات الووووذكا. ٢

 :الاصطناعي في الصحافة
وقد كش ت الدراسات السوابقة عون عودة نتوائج متنوعوة تبوين اسوتخدام تقنيوات 

 :الذكاء الاصطناعي في مجا  الصحافة، ويمكن توضير تل  النتائج كالآتي
النتوووائج التوووي توصووولت اليهوووا الدراسوووات التوووي تناولوووت اتجاهوووات القوووائمين . أ

الاصووطناعي، حيووه ات قووت الدراسووات بالاتصوا  نحووو اسووتخدام صووحافة الووذكاء 
فووي هوووذا المحووور علوووى ارت وواا نسوووبة اسووتخدام القوووائمين بالاتصووا  لتقينوووات 
الووذكاء الاصووطناعي فووي الصووحافة، كمووا ات قووت علووى أهميووة هووذه التقينووات، 
وأوضووحت أن هنووا  تحووديات تعوووا عمليووة الاسووتخدام،  منهووا دراسووة فتحووي 

مررررن عينررررة % 04أن إلووووى  ، التووووي توصوووولت(21)(م٢٢٢٢)إبووووراهيم إسووووماعي  
الدراسة ترى أن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ساعد في تطروير المحتروى 

مررن عينررة % 22بالصررحف والمواقررع الإلكترونيررة، تشررير نتررائج الدراسررة إلررى أن 
الدراسرررة تررررى أنا اسرررتخدامه تقنيررراتث الرررذكاءث الاصرررطناعي فررري الصرررحف والمواقرررع 

إلررى انخفرراض عرردد الصررحفيين العرراملين بالمؤسسررة الإلكترونيررة أثرررا سررلبياً وأدى 
مرررررن عينررررة الدراسررررة تررررررى أن % 20الصررررحفية، تشررررير نترررررائج الدراسررررة إلررررى أن 

التحررررديات الترررري تواجرررره الصررررحف والمواقررررع الإلكترونيررررة المصرررررية فرررري اسررررتخدام 
تقنيات الذكاء الاصطناعي من الناحيرة التقنيرة والتكنولوجيرة هري تزايرد مشركلات 

مررن عينررة الدراسررة ترررى % 22ت، تشررير نتررائج الدراسررة إلررى أن قرصررنة المعلومررا
أن أهررررم التررررأثيرات المتوقررررع حرررردوثها علررررى الرررردور الإعلامرررري للصررررحف والمواقررررع 
الإلكترونيرررة المصررررية فررري ظرررل تطرررور تقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي هررري تررروافر 

% 01الصررحفي المتميررز ذي المهررارات المتعررددة، تشررير نتررائج الدراسررة إلررى أن 
ة الدراسرة تررى أن أهرم الترأثيرات المتوقرع حردوثها علرى الردور الإعلامري مرن عينر

للصررررررحف والمواقررررررع الإلكترونيررررررة المصرررررررية فرررررري ظررررررل تطررررررور تقنيررررررات الررررررذكاء 
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الاصررررطناعي هرررري اسررررتخدام كلمررررات مفتاحيررررة تسرررراعد المسررررتخدم علررررى سررررهولة 
الإبحررار فرري المواقررع الإلكترونيررة والاعتمرراد علررى مضررمون إعلامرري متميررز علررى 

مرن عينرة الدراسرة % 17ستويين الكمي والكيفي، تشير نتائج الدراسة إلى أن الم
ترررى أن أنمرراط الملكيررة تررؤثر علررى دور تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي فرري تطرروير 

بينموا كشو ت دراسوة المضمون المقدم بالصحف والمواقع الإلكترونية المصررية، 
نحررررررو  أن اتجاهررررررات الصررررررحفيين المصررررررريين (22)(٢٢٢٢)شوووووويرين البحيوووووور  

 Robot)استخدام التقنيات الحديثرة لتقنيرات الرذكاء الاصرطناعي فري الصرحافة 
Journalism ) لإنترراج المحتويررات الصررحفية بالصررحف المصرررية  مرتفعررة وقررد

كمررا ( 3.543)بلررغ الرروزن المرررجح علررى مقيرراس ليكرررت الخماسرري لهررذا المحررور 
ة مرررن خرررلال كمرررا توصرررلت نترررائج الدراسررر، ( 1.230)بلرررغ الانحرررراف المعيررراري 

النتررائج إلررى أن التحررديات الترري تواجرره  تطبيررق تقنيررات الررذكاء الاصطنرررراعي فرري 
الصررحافة والإعررررررلام بالصرررحف المصرررية  كانرررت مرتفعررة أيضًررا وقرررد بلررغ الررروزن 
المررررجح علرررى مقيررراس ليكررررت الخماسررري لمحرررور مقيررراس التحرررديات التررري تواجررره 

بالصررررررحف المصرررررررية  تطبيررررررق تقنيررررررات الررررررذكاء الاصطنرررررررراعي فرررررري الصررررررحافة 
وقرررررد أوصررررت الدراسررررة بتعمررررريم ( .1.1210)و الانحررررراف المعيرررراري ( 3.011)

 Robot)تطبيرق اسرتخدام التقنيرات الحديثرة للرذكاء الاصرطناعي فري الصرحافة 
Journalism ) لإنتررراج المحتويرررات الصرررحفية بكافرررة الصرررحف المصررررية والقيرررام

دراسوووة  وأكووودتذلرررك،  بترررذليل جميرررع المعوقرررات التررري تقرررف حرررائلًا أمرررام تطبيرررق
، أن نسرربة (23)(0202)عيسووى عبوود البوواقي موسووى وأحموود عوواد  عبوود ال تووا  

مررن إجمررالي العينررة مررن الصررحفيين والقيررادات أوضررحت الأهميررة الكبيرررة % 11
لتوظيرررف تقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي بغررررف الأخبرررار الخاصرررة بهرررم  إلا أنهرررم 

مررررن غرررررف الأخبررررار  أشرررراروا فرررري الوقررررت نفسرررره إلررررى عرررردم جاهزيررررة نسرررربة كبيرررررة
لتوظيررف هررذه الأدوات نتيجررة عرردم تحرردي  الهياكررل التنظيميررة بهررا، وعرردم تبنرري 
أنظمررررة الجررررودة، بجانررررب عرررردم ترررروافر خوارزميررررات لتحريررررر النصرررروص بالنسررررخة 

وأظهررت نترائج الدراسرة أن  .العربية، وتراجع الاستثمار والتمويل في هرذه التقنيرة
الررذكاء الاصررطناعي وتوظيفهررا فرري غرررف مررن أهررم التررأثيرات الإيجابيررة لتقنيررات 

الأخبار أنها توّفر بيئة عمل أكثر راحة للصرحفيين، وتعمرل علرى تغييرر أدوارهرم 
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وتفرررررغهم للمهررررام الإبداعيررررة، كمررررا تسرررراعد علررررى فحررررص الحقررررائق بشرررركل سررررريع 
 :وموثرروق، وأن أهررم التحررديات الترري تقررف أمررام توظيررف هررذه التقنيررات تتمثررل فرري

 التحررديات التنظيميررة والمؤسسررية، فالتحررديات ثررم كنولوجيررة،التحررديات التقنيررة والت
دراسووووة أيموووون محموووود بريوووو   أختل ووووتو  الاقتصررررادية، والمهنيررررة، والأخلاقيررررة،

، مووووع الدراسووووات السووووابقة فووووي المحووووور حووووو  ارت وووواا نسووووبة (24)(م0202)
أن مسررتوى وتوصولت إلوى . الاسوتخدام وأوضوحت أن الاسوخدام موونخ ي نسوبي ا

، يليهررررا عرررردم % 30.2ات جرررراء بشرررركل مررررنخفض بنسرررربة اسررررتخدام هررررذه التقنيرررر
،  ثررررم بشرررركل متوسررررط %32.0اسررررتخدام تقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي  بنسرررربة 

، كمررا توصررلت إلررى وجررود %5.0، وأخيرررة بشرركل مرتفررع بنسرربة %20.0بنسرربة 
فرروق ذات دلالررة إحصرائية بررين اتجراه القررائمين بالاتصرال نحررو اسرتخدام تقنيررات 

المؤسسرررات الصرررحفية التررري يعملرررون بهرررا تبعرررا للدولرررة الرررذكاء الاصرررطناعي  فررري 
التي تنتمي لها المؤسسة، وكذلك وجرود علاقرة طرديرة ذات دلالرة إحصرائية برين 

، وكررررذلك UTAUTبعرررض المتغيرررررات المتعلقررررة بالاختلافرررات الفرديررررة وعناصررررر 
 .وبعضها البعض  UTAUTوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين عناصر 

ولت تقب  الجمهوور لتقنيوات صوحافة الوذكاء الاصوطناعي، النتائج التي تنا. ب
التي كشو ت عون   ،(25)(٢٢٢٢)يارومير فولي  ورخرون  دراسةحيه اختل ت 

وتوصررلت إلررى  شووكو  الجمهووور فووي الخبووار المنشووورة بواسووطة الخوارزميووات 
أن المسرررتجيبين يررررون أن تخصررريص الأخبرررار هرررو فقررردان السررريطرة علرررى آليرررات 

لومررات، ويعبرررون عررن شرركوكهم حررول مصررداقية التخصرريص البحرر  وتسررليم المع
، وتحررررردد الدراسرررررة "الصرررررندوق الأسرررررود"ويصرررررفون الخوارزميرررررات المعنيرررررة بأنهرررررا 

التكتيكرررررررات الدفاعيرررررررة التررررررري يسرررررررتخدمها المسرررررررتخدمون لمقاومرررررررة خوارزميرررررررات 
التخصرررريص، وتشررررير البيانررررات إلررررى أن القررررراء ينظرررررون إلررررى عمليررررة تخصرررريص 

دراسوة أنها تهديد لإدارة بياناتهم الشخصية، بينرا تشرير الأخبار الخوارزمية على 
، إلووى مصووداقة الرسووالة المقدمووة بواسووطة (26) (0202)عموورو عبوود الحميوود 

الووذكاء الاصووطناعي وأن المجووا  انعحمووي نجوور فووي تطبيووا هووذه التقنيووات، 
إلى أن أبرز المجالات التي نجحت فري توظيرف تطبيقرات الرذكاء  حيه توصلت

الدردشرة الآليرة عبرر المواقرع الإلكترونيرة "العمل الإعلامي هي الاصطناعي في 



 

 

911 

 "ميدانية دراسة" العربي العالم في الرقمية الصحافة تطوير في الاصطناعي الذكاء دور                 

 ٠٢٠٢يوليو  –العدد الأول  –أكتوبر  ٦جامعة -كلية الإعلام وفنون الاتصال  –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

التعامررررل مررررع "، يليرررره 0.43بمتوسررررط حسررررابي " وشرررربكات التواصررررل الاجتمرررراعي
التعررررف علرررى وجررروه "، ثرررم خاصرررية 0.41بمتوسرررط حسرررابي " البيانرررات الضرررخمة

، وجررراءت 3.77بمتوسرررط حسرررابي " الشخصررريات بشررربكات التواصرررل الاجتمررراعي
أمررررا بالنسرررربة .  3.11بمتوسررررط حسررررابي " الترجمررررة الآليررررة"ابررررع فرررري الترتيررررب الر 

لمصداقية الرسالة المنتجة عبر أدوات الذكاء الاصطناعي، فقد كانرت الدقرة فري 
، يليهررررا الموضرررروعية بمتوسررررط حسررررابي 3.13الترتيررررب الأول بمتوسررررط حسررررابي 

، وفرري الترتيرررب 3.00بمتوسررط حسررابي " فصررل الحقيقررة عررن الررررأي"، ثررم 3.05
، 3.00بمتوسرررط حسرررابي " العدالرررة والإنصررراف لمختلرررف وجهرررات النظرررر"الرابرررع 

وجرردت .  3.03بمتوسررط حسررابي " جررودة صررياغة الخبررر"وفرري الترتيررب الأخيررر 
الدراسررررررة أيضررررررا فروقرًرررررا ذات دلالررررررة إحصررررررائية فرررررري مسررررررتوى إدراك المبحرررررروثين 
لمصررداقية محترروى الرسررالة المنتجررة عبررر تطبيقررات الررذكاء الاصررطناعي أو عبررر 

البشرررري، حيررر  ينسرررب المبحوثرررون مصرررداقية أكبرررر لعناصرررر الرسرررالة  الصرررحفي
المكتوبرررة بواسرررطة الصرررحفي البشرررري مقارنرررة بالرسرررالة المحرررررة بواسرررطة الرررذكاء 

 .  الاصطناعي

النتووائج التووي تناولووت تطبيقووات صووحافة الووذكاء الاصووطناعي ات قووت علووى . ج
لعاليوة التوي تطبيا تقنيات الذكاء الاصطناعي في الصحافة واضحت جودتها ا

  (27)(٢٢٢٢)سووة جووون فووي بووافليخ ومنهررا دراتواكووب العموو  الصووح ي البشوور 
والترري كشررفت إمكانيررة إنشرراء الررذكاء الاصررطناعي لمحترروى ذي صررلة بالصررحافة 
والإعرررلام واضرررحةً وذي جرررودة عاليرررة فررري التعبيرررر المكتررروب، كمرررا أوضرررحت أن 

ك نطرراق معرفترره هنرراك قيررود كبيرررة علررى قرردرات الررذكاء الاصررطناعي، بمررا فرري ذلرر
بملكيررة صررناديق التمويررل  ChatGPTعلررى سرربيل المثررال، عرردم إلمررام )وعمقهررا 

بشرركل نقرردي أو ( أو الظهررور)والقرردرة علررى التفكيررر ( لوسررائل الإعررلام الإخباريررة
بمسرررتوى مثيرررر لوعجررراب ونطررراق مرررن  ChatGPTومرررع ذلرررك، تتمترررع . إبرررداعي

وعلمراء الإعرلام، وقضرايا أو  المعرفة بالصحافة والإعلام، بما فري ذلرك التراري ،
مشررراكل فررري الصرررحافة، وتعكرررس منصرررات الرررذكاء الاصرررطناعي التوليديرررة مثرررل 

ChatGPT  القررردرة علرررى اجتيررراز اختبرررارTuring رررنَّ ثهرررما قرررد تشررركل تهديررردًا ، ومث
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للصرررحفيين البشرررريين والإعلاميرررين، خاصرررة خرررلال فتررررة تقلرررص ميزانيرررات غررررف 
. لضرررغط مرررن أجرررل الكفررراءة الاقتصررراديةالأخبرررار والتقشرررف الإعلامررري العرررام أو ا

لكنره جيرد جردًا فري . ليس واعيًا ولريس لديره وعري ذاتري ChatGPTوكشفت أن 
بشرررركل مكترررروب الآن، ربمررررا فرررري شرررركل )معالجررررة المعلومررررات، وتقررررديمها شررررفهيًا 

بطريقرررة قرررد تبررردو بشررررية، ويمكرررن اسرررتخدام أداة الرررذكاء ( صررروتي أو فيرررديو قريبًرررا
اة لمسرراعدة الصررحفي البشررري أو المحترررف كررأد ChatGPTالاصررطناعي مثررل 

ررنَّ ثهررما يمكررن أن تكررون وثيقررة الصررلة بتحسررين جررودة وكفرراءة العمررل  الإعلامرري، ومث
الصررحفي والإعلامرري، لا سرريما عنرردما تكررون قيررود الوقررت والقيررود الأخرررى علررى 
المرروارد وثيقررة الصررلة بالموضررون، وأوصررت بأنرره يجررب علررى المعلمررين ألا يفكررروا 

دمرررررج موضرررررون الرررررذكاء الاصرررررطناعي التوليررررردي فررررري دوراتهرررررم  فقرررررط فررررري كيفيرررررة
ومناهجهم، بل يجب أن يفكروا في كيفية تطوير الدورات أو البرامج التري تردرب 
الطرررررلاب البشرررررريين علرررررى الاسرررررتخدام الفعرررررال للرررررذكاء الاصرررررطناعي التوليررررردي، 
بالإضررافة إلررى التهديرردات الترري يشرركلها، بمررا فرري ذلررك مسررائل الأخررلاق والتحيررز 

شررررعور  (28)(٢٢٢٢)فيمووووا أ هوووورت دراسووووة شوووويرين محموووود عموووور تمررررل، المح
المبحررروثين برررأنهم فررري موقرررع الحرررد ، جررراء هرررذا فررري المقرررام الأول، ثرررم التركيرررز 
الشديد في تفاصريل الفيرديو، أمرا عرن قيمرة تكنولوجيرا الواقرع الافتراضري فري فهرم 

قيمرررة الأخبرررار، فكانرررت النسررربة الأكبرررر ممرررن يؤكررردون علرررى قيمتهرررا الكبيررررة، ثرررم ال
المتوسررررطة، ولا يوجررررد فررررروق دالررررة إحصررررائيإا بررررين المبحرررروثين فرررري إدراك المررررادة 
الإخباريرررة التجريبيرررة رغرررم وجرررود علاقرررة برررين اتجاهررراتهم نحرررو تكنولوجيرررا الواقرررع 

فيمووا كشوو ت دراسووة سوومر عبوود الحلوويم الافتراضرري وفهمهررم ل خبررار التجريبيررة، 
اري والإبررداعي للمؤسسررات ، ارتفرران أثررر الفكررر الابتكرر(29)(٢٢٢٢)جمووا  الوودين 

الحكوميرررة عنرررد صرررناعة الرسرررالة الإعلاميرررة علرررى جودتهرررا، وجررراء فررري المقدمرررة 
الاسرررتعانة برررأدوات الرررذكاء الاصرررطناعي فررري تحديرررد الكلمرررات الأقررررب للجمهرررور 
وتوظيفهرررا فررري النصررروص المكتوبرررة، وأكررردت نترررائج فرررروض الدراسرررة وجرررود أثرررر 

وميررررررة عنررررررد صررررررناعة الرسررررررالة للفكررررررر الابتكرررررراري والإبررررررداعي للمؤسسررررررات الحك
فوي الإعلامية لتحقيرق الجرودة والرضرا لردى القرائمين بالاتصرال فري المؤسسرات، 

إجمررران البررراحثين علرررى ، (30)(٢٢٢٢)حوووين رصووودت دراسوووة أسوووماء أبوووو زيووود 
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طبيعررررررة وحجررررررم التحررررررول النرررررراتج عررررررن الصررررررحافة المسررررررتعينة بتقنيررررررات الررررررذكاء 
ذكاء الاصرررطناعي فررري الاصرررطناعي علرررى مسرررتوى العرررالم، وتتعررردد مجرررالات الررر

، "المسررررراعد الافتراضرررررري"تقنيرررررات الدردشرررررة الآليررررررة : العمرررررل الإعلامررررري لتشررررررمل
والتوصرريات الآليررة عبررر شرربكات البرر  الرقمرري، والمررذيع الآلرري، وتحليررل البيانررات 
الضرررخمة، وطرررائرات التصررروير بررردون طيرررار، وصرررحافة الروبررروت، والتعامرررل مرررع 

دت نتررائج الدراسررة أن هنرراك العديررد مررن وأكرر. الأخبررار المزيفررة، والطباعررة الثلاثيررة
التحررديات الترري تواجرره الصررحافة المسررتعينة بتقنيررات الررذكاء الاصررطناعي تنقسررم 
إلرررى تحرررديات داخليرررة وأخررررى خارجيرررة، وبالنسررربة للتحرررديات الداخليرررة أوضرررحت 

نقرص الخبررة : الدراسات أن أهم التحديات التي تواجه الصحافة الآلية تتمثرل فري
مة لإنتاج محتروى آلري، وكرذلك مرا يتعلرق بالتعراون برين الإدارات والمهارات اللاز 

والأقسرررررررام المختلفرررررررة داخرررررررل المؤسسرررررررات الصرررررررحفية أو مرررررررع المحتررررررررفين مثرررررررل 
المبررررمجين، فهرررذا التعررراون المنرررتظم غيرررر متررراح فررري كرررل المؤسسرررات الصرررحفية، 
رررنَّ ثهرررما تعتمرررد بعرررض المؤسسرررات علرررى الأدوات والتقنيرررات العامرررة والتررري تعرررد  ومث

ودة فررري إمكاناتهرررا، وكرررذلك عررردم الاهتمرررام مرررن قبرررل المؤسسرررات الصرررحفية محرررد
أمرا التحرديات . بالاستثمار في الصحافة المسرتعينة بتقنيرات الرذكاء الاصرطناعي

إعررادة توجيرره المعررايير والقرريم المهنيررة الحاليررة للصررحفيين، : الخارجيررة فتتمثررل فرري
مررع أدوات وتقنيررات الررذكاء كمررا يمثررل عرردم توافررق البنيررة التحتيررة الرقميررة الحاليررة 

الاصررطناعي عقبررة أخرررى فرري غرررف الأخبررار، وأكرردت الدراسررات ضرررورة تحديررد 
دور وممارسرررات الصرررحافة المسرررتعينة بتقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي فررري إطرررار 

 .السياق العام للدولة  لفهم العوائق والمشكلات التي تواجهها

طناعي وتحووودياتها، النتووائج التووي رصووودت أخيحقووات صووحافة الوووذكاء الاصوو. د
حيوووه ات قووووت نتوووائج المحووووور علوووى وجووووود تحوووديات توجوووو  صوووحافة الووووذكاء 
الاصوونطاعي وموون أهووم هووذه التحووديات التحيووز وتقووويي الابووداا، وعوودم ذكوور 
المصووادر فووي بعووي الحيووان، و يوواب الشوو افية، وموون هووذه الدراسووات دراسووة 

عررن  وكشوو ت، (31)(٢٢٢٢م)معووين صووالر يحيووى الميتمووي، عموور بوون عموور 
التحرررررديات الأخلاقيرررررة المرتبطرررررة بالرررررذكاء الاصرررررطناعي فررررري مجرررررال الصرررررحافة 
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باستخدام المنهج الكيفي التحليلري لرصرد التطرورات الراهنرة حرول المكونرات التري 
ترتبط بمفهروم الرذكاء الاصرطناعي والعلاقرات المتبادلرة التري تتفاعرل فيمرا بينهرا، 

افة الروبوتيرررة ودقرررة وتتمثرررل مشررركلة هرررذه الورقرررة فررري التحرررديات الخاصرررة بالصرررح
مصررررادر البيانررررات الصررررحفية، فررررإذا كانررررت حمايررررة مصررررادر المعلومررررات أساسررررية 
للصررررحافة التقليديررررة، فمررررا هررررو الحررررل المرغرررروب أخلاقيًررررا لمصررررادر البيانررررات فرررري 
المجلررة الروبوتيررةت وكررذلك الإشرركالات المتعلقررة بغيرراب التحررري والتحقررق مررن دقررة 

الاصرررطناعي، إضرررافة إلرررى مشررركلة القصرررص الإخباريرررة المعتمررردة علرررى الرررذكاء 
تشررررويه البيانررررات بسرررروء نيررررة، ومشرررركلة التحيررررز فرررري تقررررديم المعلومررررات الروبوتيررررة 
وغياب المعايير الأخلاقية التي تحكم عمل المبرمجين، وحاولت في هرذه الورقرة 
تصررنيف هررذه الإشرركالات والتحررديات والخررروج بنتررائج وتوصرريات تبرررز التحررديات 

يجراد الحلرول لهرا، وجراءت الأخلاقية للذكاء الاصطن اعي فري مجرال الصرحافة وا 
أن التحررديات الأخلاقيررة المرتبطررة : أهررم النتررائج الترري توصررلت إليهررا هررذه الورقررة
هويرررررة البيانرررررات المسرررررتخدمة، جرررررودة : بالصرررررحافة الروبوتيرررررة تتمثرررررل برررررأربع هررررري

 البيانرررات، الرقابرررة، تشرررويه البيانرررات المسرررؤولية الأخلاقيرررة، وأنررره لا توجرررد معرررايير
أخلاقيررة معتمرردة لفئررة الصررحفيين التقنيررين، وأن الصررحافة الروبوتيررة طريقررة فعالررة 

دراسووة وليووود علوووي ومحمووود بينمررا كشرررفت  للغايررة لتحسررين جرررودة ودقررة الأخبرررار،
عن أن تقنيات الذكاء الاصرطناعي  تمثرل تطرورا كبيررة فري ، (32)(0202)حسن

علرى التغلرب  بيئة العمرل الصرحفي فري العصرر الرقمري، خاصرة فري ظرل قردرتها
علرررى المشررراكل الأساسرررية التررري تواجررره الصرررحافة المعاصررررة، ومكافحرررة الأخبرررار 
المزيفررة، وتحريرررر الأخبررار وفقرررا لسياسررة التحريرررر، وكررذلك تخصررريص المحتررروى، 
كمررا أشررارت الدراسررة أيضررا إلررى أن اسررتخدام تطبيقررات الررذكاء الاصررطناعي فرري 

ويض الإبرررردان وغيرررراب الصررررحافة يثيررررر قضررررايا مهنيررررة وأخلاقيررررة، لا سرررريما، تقرررر
. المراقبررررة والتحيرررررز والشررررفافية والإنصررررراف واسررررتخدام البيانرررررات وجررررودة البيانرررررات

وخلصت أيضا إلى أن تقنيات الذكاء الاصرطناعي  سرتعمل علرى تحسرين عمرل 
رررنَّ ثهرررما، فرررإن الرررذكاء الاصرررطناعي لا يشررركل  الصرررحفيين بررردلا مرررن اسرررتبدالهم، ومث

 Idoia دراسووووة وات الصررررحفية، تهديرررردًا للقررررائمين بالاتصررررال فرررري المؤسسرررر
Salazar. (2018)(33) إلى أن مستقبل العمل الصحفي سريقوم علرى أسراس ،
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التعاون المباشر بين الإنسان والروبوترات وهرو مرا يحرتم علرى الصرحفي أن يعيرد 
التكيرف مررع هرذا الواقررع الجديرد، وكشررفت عرن تحررديات تواجره هررذه التقنيرات وهرري 

 .التحيز وتقويض الابدان

ائج التووي رصوودت اسووتخدام تقنيووات صووحافة الووذكاء الاصووطناعي فووي النتوو. ه
وقووت الازمووات والكووواره، ات قووت نتووائج المحووور حووو  زيووادة اسووتخدام تقنيووات 
الووذكاء الاصووطناعي فووي الازمووات والكووواره، وأنهووا تجنووب الصووح ي المخوواطر، 

، (34)(م٢٢٢٢)ومن هذه الدراسات دراسة إيمان عبد الورحيم السويد الشورقاو  
العديررررد مررررن النتررررائج منهررررا، تمررررت الاسررررتفادة مررررن أدوات الررررذكاء كشوووو ت  حيووووه

الاصطناعي في المؤسسات الصرحفية خرلال جائحرة كورونرا بشركل محردود جرداً 
وبشررركل فرررردي مرررن بعرررض الصرررحفيين المررردربين علرررى هرررذه الأدوات، اقتصررررت 
الاختلافررات الترري طرررأت علررى غرررف الأخبررار سررواء فرري المؤسسررات القوميررة، أو 

على الجوانب الإداريرة المتبعرة لتنظريم العمرل اليرومي، هنراك خلرط لردى  الخاصة
كثيررر مررن الصررحفيين بررين أدوات الإعررلام الرقمرري، وأدوات الررذكاء الاصررطناعي، 
ولا يوجررد تخرروف، أو رفررض مررن قبررل الصررحفيين سررواء فرري المؤسسررات القوميررة، 

لتري تحرول أو المستقلة من تبنري أدوات الرذكاء الاصرطناعي، تمثلرت المعوقرات ا
دون اسرررتفادة المؤسسرررات الصرررحفية المصررررية مرررن أدوات الرررذكاء الاصرررطناعي، 
فررررري الجوانرررررب الإداريرررررة، تلاهرررررا الجوانرررررب الاقتصرررررادية، ثرررررم الجوانرررررب التقنيرررررة، 
والتشرررررريعية، وأخيررررررا تأهيرررررل العنصرررررر البشرررررري، قررررردم أغلرررررب المشررررراركين رؤيرررررة  

لأدوات الرررذكاء  متشرررائمة إلرررى حرررد مرررا فيمرررا يتعلرررق بتبنررري المؤسسرررات الصرررحفية
دراسوووة هنووود يحيوووي عبووود المعطوووي فوووي حوووين ا هووورت الاصرررطناعي مسرررتقبلًا، 

، أنررره يمكرررن للصرررحفي اسرررتخدام تقنيرررة الرررذكاء الاصرررطناعي أثنررراء (35)(0200)
الكوار  والأزمات من خلال تعلرم الآلرة، ومرن أهرم إيجابيرات اسرتخدام الصرحفي 

ترأمين : مؤسسرات الصرحفيةتقنية الذكاء الاصطناعي أثناء الأزمات والكوار  بال
حياتررره، وتررروفير وقتررره وجهرررده، ومراقبرررة أمررراكن صرررعب الوصرررول إليهرررا، والإنرررذار 
المبكر جدًا قبرل حردو  أي خطرر فري أي مكران، كمرا يمكرن للصرحفي اسرتخدام 

 .طائرات الدرون، فهي تستطيع إجراء حوار مع الضيوف
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الخبوار  النتائج التي رصدت مدؤ اعتماد الميسسوات الصوح ية فوي  ورف .و
علووى تقنيووات صووحافة الووذكاء الاصووطناعي، وأكوودت اسووتخدام صووحافة الووذكاء 
الاصطناعي في  رف الخبار، وانهوا تقودم أنوواا جديودة مون الصوحافة، ولكون 
هنا  موضوعات من الصوحافة لوم تواكبو  ومنو  الكتابوة العلميوة، وأكودت تقودم 

، وموون هووذه صووحافة الووذكاء الاصووطناعي فووي  وو  تراجووع الصووحافة التقليديووة
تشررير كررل الشررواهد إلررى الترري  (36)(م٢٢٢٢)إسووحم الحسوويني دراسررة  الدراسووات

تراجع الصحافة التقليدية، وأنا هذه الصحفه تواجه أزمةً حقيقيةً خاصرةً فري ظرل 
برررطء المؤسسرررات الصرررحفية فررري تبنررري التقنيرررات الحديثرررة بشررركل، عرررام وتقنيرررات 

ل التحردي الرئيسري أمرام الذكاء الاصطناعي بشكل خراص، وبنراء علرى ذلرك يظر
هررررذه المؤسسررررات الصررررحفية فرررري كيفيررررة تطرررروير نفسررررها ومواكبررررة تغيرررررات الثررررورة 
الرقميرة، وعلرى هررذا الأسراس فررإن علرى الصرحافة التقليديررة أن تتحرول لمؤسسررات 
معتمرردة علررى غرررف الأخبررار المدمجررة ، وتقرردم خرردمات إعلاميررة متكاملررة، مررع 

وتقرديم مضرمون إعلامري يروزن ويعرالج  الأخذ بالمسرتجدات التكنولوجيرة الحديثرة،
فيمووا أ هوورت دراسووة محموود عبوود الحميوود وفقرًرا لسررمات كررل وسرريلة وخصائصررها، 

أن تقنيررراتث الرررذكاءث الاصرررطناعي أصررربحت  ،(37)(م٢٢٢٢)أحمووود عبووود الحميووود 
مجررررال التعلررريم والبحرررر  العلمرررري، : واقعًرررا فرررري عررردد كبيررررر مررررن المجرررالات منهررررا 

ت ووسرائل التواصرل الاجتمراعي، مجرال الطرب المجال العسكري، تقنيات الإنترنر
والرعايررررررة الصررررررحية، مجررررررال الإعررررررلام والفنررررررون، مجررررررال الاقتصرررررراد والاسررررررتثمار 
والتسويق الاتصالات والتحول الرقمي والأمن السريبراني، مجرال الصرناعة مجرال 
الزراعة والأغذية، السياحة والحج والعمررة أظهررت الدراسرة أهميرة تطبيرق الرذكاء 

ي مجررال الصررحافة  إذ أسررهمت هررذه التقنيررات فرري تطرروير شرركل الاصررطناعي فرر
المحترروى الصررحفي وطريقررة عرضرره للجمهررور، كمررا أثرررت فرري اسررتقبال الجمهررور 

أوضرحت النترائج تعردد تقنيرات الرذكاء . للرسائل الإعلامية وطريقة تفاعلهم معهرا
تقنيرررات : الاصرررطناعي التررري يسرررتخدمها المبحوثرررون فررري العمرررل الصرررحفي، منهرررا

ق مررن الصررور والفيررديوهات، وتقنيررات إنترراج المحترروى الصررحفي، وتقنيررات التحقرر
التحقررق الجغرافرري مررن مواقررع التقرراط الصررور، أدوات تحويررل الصرروت الررى نررص 

توصررلت الدراسررة إلررى تعرردد إشرركالات تطبيررق الررذكاء الاصررطناعي فرري . مكترروب
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شررركالات خاصرررة  مجرررال الصرررحافة  فمنهرررا إشررركالات مهنيرررة، وتقنيرررة وقانونيرررة وا 
أهميرة  (38)(م٢٢٢١)محمود جموا  بودو  في حين رصردت دراسرة المصداقية، ب

تطبيررق صررحافة الروبرروت فرري المواقررع الصررحفية المصرررية، لقرردرتها علرري إنترراج 
وتقديم محتوى صرحفي أاثرر تميرزاً مرن الرذي يقدمره الصرحفيين البشرريين، وأاثرر 
ي مصررررررداقية منرررررره لرررررردى الجمهررررررور، وتأثيرهررررررا الايجررررررابي علررررررى البعرررررردين المهنرررررر

الإخبررراري قررد حقررق أهدافررره  20والأخلاقرري للعمررل الصرررحفي، وأن موقررع القرراهرة 
من تطبيق صحافة الروبوت بنسبة جيردة، ويسرتبعد المبحوثرون أن تحرل صرحافة 
الروبررروت محررررل الصرررحفي البشررررري فررري المسررررتقبل، وحرررول طبيعررررة العلاقرررة بررررين 

حررد ابيررر،  الآلات والبشررر يؤارردون مررن واقررع تجررربتهم أنهررا علاقررة ت امليررة إلررى
إلرى أن الصرحافة   Mico Tatalovic.(2018)(39)دراسوة وكرذلك وأظهررت 

العلميررة لررم تسررتفد حتررى الآن مررن تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي مثلمررا حررد  فرري 
الصررحافة الرياضررية والسياسررية والاقتصررادية، وأن المحررررين العرراملين فرري مجررال 

م تقنيررررات الرررررذكاء الصررررحافة العلميررررة لا يزالررررون غيررررر مررررردركين لأهميررررة اسررررتخدا
دراسوووة الاصرررطناعي فررري إعرررداد التقرررارير الخاصرررة بالصرررحافة العلميرررة، واثبترررت 

Mark Hansen (2017)(40) أن أدوات الررذكاء الاصررطناعي يمكررن أن ،
تسرراعد الصررحفيين فرري سرررد أنرروان جديرردة مررن القصررص الترري كانررت فرري السررابق 

تقنيررررات الررررذكاء غيررررر عمليررررة أو بعيرررردة تقنيًررررا عررررن متنرررراول اليررررد، فبينمررررا تعمررررل 
الاصررطناعي علررى تغييررر مهنررة الصررحافة، إلا أنهررا سررتعمل علررى تعزيزهررا برردلا 

كمرررا أشرررارت الدراسرررة إلرررى أنررره لكررري تسرررتخدم . مرررن اسرررتبدالها عمرررل الصرررحفيين
تقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي بشرررركل صررررحيح، فإنرررره مررررن الضررررروري أن يكررررون 

وأن هنرراك فجرروة العنصررر البشررري موجررود داخررل إطررار العمليررة الصررحفية أيضًررا، 
فررري المعرفرررة وفجررروة فررري التواصرررل برررين التقنيرررين الرررذين يقومرررون بتصرررميم الرررذكاء 

 . الاصطناعي  والصحفيين الذين يستخدمونها مما قد تؤدي إلى نتائج سلبية
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 :وَمِن خِحَِ  الْعَرْي السَّابِا لنتائج الدّراسات السَّابِقَة، يُمْكِن مُحَحََ ةِ الْآتِي

مهعهر. ٥  لهرى أن تقنيرات الرذكاء الاصرطناعي تقروم بردور أهجَّ ت الدِّرهاسهراتُ السارابثقهةُ عه
مهررم وفعرررال فرري العمرررل الصررحفي وموضررروعاته، وخاصررة الاقتصرررادية والخدميرررة 

 .بالإضافة لاستخدامها في وقت كورونا

دهم. ۹  رررررا اسرررررتخَّ ، كهمه رررررحه رررررنَّههج الَّمهسَّ لهرررررى مه رررررابثقهة عه ررررراتث السا لهررررربُ الدِّرهاسه  اعتمررررردت أهغَّ
رررة مررن القرررائمين بالاتصرررال، فررري ظرررل : مُعَّظهمُههررا رررع بهيهانهرررات الدِّرهاسه مَّ الاسرررتبيان، لثجه

دهام  لهرى اسرتخَّ نهرة عه رنَّ ثهرما اعتمردت الدِّرهاسهرة الرااهث مث ندرة استخدهام تحليرل المضرمون وه
أهدهاة تحليل المضمون بثالإضافة إلرى أداة الاسرتبيان  لجمرع بيانرات الدراسرة، ممرا 

بهريُتيح التا  لٍ أهكَّ ضُونث الدِّرهاسهةث بثشهكَّ  .عهمُّقث فثي مهوَّ

افهة فرري . 3  ررحه ررت الدراسررات المهتمررة بتقنيررات الررذكاء الاصررطناعي فرري الصا تهنهواعه
افهة  رررحه شررركاليات الصِّ يَّرررُ  اسرررتهدفت واقرررع وا  إجراءاتهرررا المنهجيرررة وموضررروعاتها  حه

مهعَّرثفهرررة الررر دِّيرررهث فثررري العربيررة فررري ظرررل تقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي، وه داور الارررذثي تُؤه
رررركثلهة البحثيررررة  رررريهاغهةث الَّمُشَّ ررررههمه فثرررري صث ررررا أهسَّ ما لهيَّههررررا، مث ثَّرهةث عه ررررل الَّمُررررؤه ررررعث وهالَّعهوهامث تهمه الَّمُجَّ

نهة  .الرااهث

ررت الدراسررات المهتمررة بثمهعَّرثفهررة واقررع الصررحافة العربيررة فرري ظررل تقنيررات . ٢  تهنهواعه
ررا سهرراعهده  ما فرُررُوض  الررذكاء الاصررطناعي  مث رردهاف وتسرراؤلات وه رريهاغهة أههَّ كهثثيرررًا فثرري صث

 .الدِّرهاسهة

رررة  لثتهشررركُل بثرررذهلثك ثرررراءً . ١  ضُرررون الدِّرهاسه رررابثقهة المهتمرررة بمهوَّ ررراتث السا رررت الدِّرهاسه تهنهواعه
نهة يدث الَّمهفهاهثيمث والمداخل الناظهرثياة لثلدِّرهاسهةث الرااهث دث  .معرفيًا سهاعهده فثي تهحَّ

لهررى طهبثيعهررة كُررلا . ٦  ررابثقهة فثرري التاعهرررُّف عه عهررة الدِّرهاسهررات والبحررو  السا سهرراعهدهتَّ مهرهاجث
نهةث  لهى الدِّرهاسهةث الرااهث مكانية تهطَّبثيقُهها عه لَّت إثلهيَّهها، وا  رهاسهةث، وهأهههمِّ الناتهائثجث التي تهوهصا  .دث
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 التعري ات انجرائية 

الصررحافة العربيررة هرري المواقررع الترري تقرروم بنشررر يقصررد ب: الصووحافة العربيووة-أولا
المحترررروى الخرررراص بهررررا باللغررررة العربيررررة وتقرررردم الموضرررروعات بررررالفنون الصررررحفية 
المختلفة، كمرا تقردم المحتروى المصرور، ولهرا مؤسسرة تقروم علرى نشرر المحتروى، 

 .وتعترف بهذه المؤسسة النقابات العربية ومجالس الصحافة المختلفة

تعرررررف تقنيرررررات الرررررذكاء الاصرررررطناعي : ء الاصوووووطناعيتقنيوووووات الوووووذكا -ثانيوووووا
بالأدوات التي تستخدم في عملية النشر الصحفي، سرواء كانرت هرذه التقنيرات ترم 
برمجتهررا لتعمررل بشرركل آلرري وتقرروم بنشررر المحترروى الصررحفي او يقرروم الصررحفي 

 .نفسه باستخدام هذه التقنيات عبر مواقع وسيطة تساعده في نشر المحتوى

تعررف علرى أنهرا الخوارزميرات والروبوترات : لوذكاء الاصوطناعيصحافة ا -ثالثا
والتطبيقررات والمواقررع والأدوات الترري تسررتخدم فرري انترراج المحترروى الصررحفي مرررن 
خررلال تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي المختلفررة، سررواء تررم اسررتخدام صررحافة الررذكاء 

 . الاصطناعي من قبل الصحفي او من قبل المؤسسات او المواقع الصحفية

سررميت بالخوارزميررات نسرربة إلررى عررالم الرياضرريات محمررد  :الخوارزميووات -بع ووارا
وتعنري التعليمرات البرمجيرة التري يكتبهرا مبررمج ويجمعهرا " بن موسى الخروارزمي

لإنتررراج وحررردة قابلرررة للتنفيرررذ، وتشرررمل علرررى مجموعرررة الإجرررراءات المرتبرررة ترتيبرررا 
 .منطقية ويتم تنفيذها للوصول إلى هدف أو ناتج مطلوب

 :سايلات الدراسةت

مررا واقررع الصررحافة : تسررعى الدراسررة الراهنررة إلررى الإجابررة عررن سررؤال رئرريس مفرراده
العربيررة فرري ظررل تقنيررات الررذكاء الاصررطناعيت ومررا الرردور الررذي تؤديرره الصررحافة 
فررري ظرررل هرررذه التقنيرررات ، وكرررذلك العوامرررل المرررؤثرة علرررى القرررائم بالاتصرررال أثنررراء 

 الموضوعات الصحفيةت استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في
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 :وينبثق من هذا التساؤل مجموعة تساؤلات فرعية تتمثل في

إلرررى أي  مررردى يسرررتخدم القرررائمون بالاتصرررال فررري المواقرررع العربيرررة تقنيرررات .   ٥
 الذكاء الاصطناعيت

إلررررى أي مرررردى يهررررتم القررررائم بالاتصررررال بالحصررررول علررررى دورات تدريبيررررة فرررري . ٠
 تقنيات الذكاء الاصطناعيت

لعوامرررل المرررؤثرة علرررى الأداء المهنررري للقرررائم بالاتصرررال أثنررراء اسرررتخدام مرررا ا. ٣ 
 تقنيات الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفيت 

إلى أي مدى توفر الصحف العربية دورات تدريبية في مجرال تقنيرات الرذكاء . ٢
 الاصطناعيت

مرررا تطبيقرررات الرررذكاء الاصرررطناعي التررري يسرررتخدمها القرررائمون بالاتصرررال فررري . ١
 قع الصحفية العربيةتالموا

 :فروي الدراسة
 :تسعى الدراسة إلى اختبار مدى صحة الفروض الآتية 
توجررد فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين القررائمين بالاتصررال مررن  :ال ووري الو  

حيررر  اتجررراههم نحررررو تقنيرررات الررررذكاء الاصرررطناعي  و اسررررتخدامها فررري المواقررررع 
 .الصحفية العربية
ت دلالررة إحصررائية بررين القررائمين بالاتصررال مررن توجررد فررروق ذا :ال ووري الثوواني

حي  اتجاههم نحو استخدام تقنيرات الرذكاء الاصرطناعي  فري المواقرع الصرحفية 
 .العربية تبعا للنون
توجررد فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين القررائمين بالاتصررال مررن  :ال ووري الثالووه

 . الخبرة حي  اتجاههم نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  تبعا لمستوى
توجررررد فررررروق ذات دلالررررة إحصررررائية بررررين اتجاهررررات القررررائمين : ال ووووري الرابووووع

بالاتصال نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وطبيعرة العلاقرة برين الرذكاء 
 .الاصررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررطناعي والعنصررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر البشررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررري
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 (UTAUT)الن رية الموحدة لقبو  واستخدام التكنولوجيا 

دى نظريرات علرم الرنفس الاجتمراعي والتري ، بانهرا احر41والكندري( الفريح)عرفها 
تهررردف إلرررى تفسرررير نيرررة وسرررلوك الفررررد نحرررو اسرررتخدام التكنولوجيرررا، حيررر  تقتررررح 
النظريرررة برررأن الأداء المتوقرررع والجهرررد المتوقرررع والترررأثير الاجتمررراعي والتسرررهيلات 

 ".المتاحة، وتؤثر في نية الاستخدام

( UTAUT)لتكنولوجيررا مررن خررلال اسررتخدام النظريررة الموحرردة لقبررول واسررتخدام ا
الثقررة، الأداء )فقررد تررم إعررداد هررذا النمرروذج حيرر  تررم اعتمرراد المتغيرررات المسررتقلة 

وقررد تررم إضرررافة ( المتوقررع، الجهررد المتوقررع، والتررأثير الاجتمررراعي والمتغيررر التررابع
متغيررر الثقررة مررن قبررل البرراحثين وذلررك لمررا لهررذا المتغيررر مررن أهميررة فرري الصررحافة 

تكرررون الثقرررة موجرررودة مررن قبرررل القرررراء باسرررتخدام تقنيرررات  الإلكترونيررة ويتطلرررب أن
 ,Weiوذلك أكده العديد من الباحثين  أمثرال . الذكاء الاصطناعي في الأخبار

Osman et al2010.)42, (Faqih, 2011)43 (Abu-Shamaa & 
Abu-Shanab,(2010)44)) 

لتقرديم و . الثقة تتبنى بشكل قوي بنية الجمهور في متابعة الاخبار عبر الانترنرت
 إضافة على النموذج المقترح من قبل صاحب النظرية المتغيرات المستقلة

تصررور الجمهررور عررن مسررتوى آليررات الثقررة الترري يقرردمها المواقررع الصررحفية : الثقررة
  45العربية على شبكة الإنترنت

ويقصد بره الدرجرة التري يعتقرد الأفرراد أن اسرتخدامهم للتكنولوجيرا : الأداء المتوقع
ى تحقيررررق مكاسررررب فرررري الأداء الرررروظيفي أو تحقيررررق الأهررررداف، سرررروف يررررؤدي إلرررر

ويمكرررررن أيضرررررا أن ينظرررررر إلرررررى هرررررذا باعتبرررررار هالفائررررردة المدركرررررة مرررررن اسرررررتخدام 
 .46التكنولوجيا
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فعلررى سرربيل المثررال قررد . ويقصررد برره سررهولة اسررتخدام التكنولوجيررا: الجهررد المتوقررع
رنرررة بالطريقرررة يقرررارن الأفرررراد الجهرررد والوقرررت الرررذي يبذلررره فررري قرررراءة الأخبرررار مقا

 . 47التقليدية لقراءة الاخبار

ويقصررررد بهررررا إلررررى أي مرررردى يعتقررررد الصررررحفيين أهميررررة أن : التررررأثير الاجتمرررراعي
. الأخرررررين يعتقرررردون أنرررره ينبغرررري علرررريهم اسررررتخدام تقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي

ويوضرح ذلرك مرا إذا كران الصرحفيين عبرر الانترنرت يتوقعرون أن يقردر الأخررون 
 .48يا وكتابة الاخبار عبر الانترنتاستخدامهم للتكنولوج

 :مدؤ الاست ادة من الن رية
تعررد نظريررة قبررول واسررتخدام التكنولوجيررا مررن النظريررات الترري تمكررن الباحرر  مررن 
دراسررررة واقررررع الصررررحافة العربيررررة فرررري ظررررل تقنيررررات الررررذكاء الاصررررطناعي، وذلررررك 

 : ل سباب الآتية
بالاتصرررال لتقنيرررات  تفيرررد النظريرررة فررري التعررررف علرررى مررردى اسرررتخدام القرررائمين.1

 . الذكاء الاصطناعي في الصحافة العربية ومدى تقبلهم لها
المسرراعدة فرري التعرررف علررى مميررزات صررحافة الررذكاء الاصررطناعي كمصرردر .2

 .ل خبار في الصحافة العربية، ومساعدة هذه المميزات لانتشارها
تفيرررد فررري التعررررف علرررى أشررركال الفنرررون الصرررحافية المسرررتخدمة فررري صرررحافة . 3

 الذكاء الاصطناعي في المواقع العربية 
اهتمرررام النظريررررة بالخصررررائص التكنولوجيررررة الترررري تتمتررررع بهررررا صررررحافة الررررذكاء .0

الاصرطناعي أثنراء العمليررة الاتصرالية، ومرردى تأثيرهرا علرى درجررة ومسرتوى تقبررل 
 .الجمهور لهذا النون من الإعلام الجديد

ر صرررررحافة الرررررذكاء تفيرررررد نظريرررررة قبرررررول التكنولوجيرررررة فررررري قيررررراس مررررردى ترررررأثي.5
 .الاصطناعي على الجمهور العربي

 :نوا الدراسة. 0
تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي تستهدف تصوير وتحليل 
وتقويم خصائص مجموعة معينة، أو موقف معين يغلب عليه صفة التحديد أو 
دراسة الحقائق الراهنة والمتعلقة بطبيعة ظاهرة أو موقف أو مجموعة من 
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الأوضان، وذلك بهدف الحصول على معلومات كافية ودقيقة عنها دون 
الدخول في أسبابها أو الحكم فيها، وذلك بغض النظر عن وجود أو عدم وجود 

ا والظاهرة التي تسعى الدراسة الحالية إلى تقرير . 49فروض محددة مسبق
خصائصها هي واقع الصحافة العربية في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي  

Artificial Intelligence  بالمؤسسات الصحفية العربية وذلك من خلال
دراسة على عينة من القائمين بالاتصال وتحليل عددا من المواقع الصحفية في 

 .كل دولة

 :منهج وأساليب الدراسة. 0 

 : تعتمد هذه الدراسة على

 منهج المسح والرذي يسرتهدف تسرجيل وتحليرل وتفسرير الظراهرة فري وضرعها(. أ)
الرررراهن بعرررد جمرررع البيانرررات اللازمرررة والكافيرررة عنهرررا وعرررن عناصررررها مرررن خرررلال 
مجموعرررة مرررن الإجرررراءات المنظمرررة التررري تحررردد نرررون البيانرررات ومصررردرها وطررررق 

ويعررررد مررررنهج المسررررح جهرررردا علميررررا منظمررررا للحصررررول علررررى . 50الحصررررول عليهررررا
بيانات ومعلومات وأوصاف عرن الظراهرة أو مجموعرة الظرواهر موضرون البحر  

حي  يقروم الباحر  فري هرذه الدراسرة برإجراء المسرح  51فترة زمنية كافية للدراسةول
الميررداني علررى عينررة مررن العرراملين فرري المؤسسررات الصررحفية عينررة الدراسررة، كمررا 
سيقوم الباح  بتحليرل عرددًا مرن المواقرع الصرحفية العربيرة التري تسرتخدم تقنيرات 

 .الذكاء الاصطناعي

 :تو يف هذا المنهج من خح واست ادت الدراسة الحالية من 

 .مسح الدراسات والبحو  السابقة المتعلقة بموضون الدراسة الراهنة. ٥ 

 .مسررح لعينرررة مرررن الصررحفيين فررري المواقرررع الصررحفية العربيرررة عينرررة الدراسرررة. ٠ 
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 السلوب المقارن -٢

تحاول بعض الدراسات الوصفية أن تتخطى حدود التعررف علرى ماهيرة الظراهرة 
لتصررل إلررى معرفررة كيفيررة حرردو  الظرراهرة وأسرربابها، ولكرري تصررل  محررل الدراسررة

إلرررى هرررذا فإنهرررا تسرررتهدف الكشرررف عرررن جوانرررب الاتفررراق والتبررراين برررين عررردد مرررن 
 .52الظواهر

 :مجتمع وعينة الدراسة.٢

 :مجتمع وعينة الدراسة الميدانية 

 :مجتمع الدراسة الميدانية - ١

ين العرررراملين فرررري مجرررررال يتمثررررل مجتمررررع الدراسررررة الميدانيرررررة فرررري كافررررة الصرررررحفي
الصررحافة الإلكترونيررة وتطبيقررات الررذكاء الاصررطناعي فرري المؤسسررات الصررحفية 

 العربية

 :عينة الدراسة الميدانية - ٢

اعتمردت الدراسررة الميدانيررة علررى أسررلوب العينررة المتاحررة أو الملائمررة، ويقرروم هررذا 
ن عينررة الأسررلوب علررى اختيررار الأفررراد الررذين يمكررن الوصررول إلرريهم بحيرر  يمتلررو 

الدراسررررة، وقررررد تمثلررررت عينررررة الشررررق الميررررداني للدراسررررة الراهنررررة فرررري الصررررحفيين 
المصرررية، والدسررتور  ٠٢القرراهرة : العرراملين فرري المواقررع الصررحفية العربيررة الآتيررة

صرحفيا، وقررد ترم مراعرراة ( ٢٢)الاردنري، والشرررق القطريرة، وبلررغ إجمرالي عررددهم 
 :راسة الراهنة لسببيناختيار المؤسسات السابقة كعينة ميدانية للد

وجررود موضرروعات وتطبيقررات تعمررل بالررذكاء الاصررطناعي فرري المواقررع  :أولهمووا
 .الصحفية العربية عينة الدراسة
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اسرررتخدام الصرررحفيين العررراملين فررري هرررذه المواقرررع العربيرررة لتطبيقرررات  :وثانيهموووا 
 ومواقع الذكاء الاصطناعي في العمل اليومي الصحفي، 

، (ChatGPT)يرررررد الموضررررروعات الصرررررحفية مثرررررل ظهرررررور أدوات تول :ثالثهموووووا
وموقررع كاتررب، وقررد تررم تجميررع العينررة مررن خررلال زيررارات إلررى المواقررع الصررحفية 
العربيرة عينررة الدراسرة داخررل المؤسسررات الصرحفية عينررة الدراسرة والتواصررل عبررر 
البريرررد الإلكترونررري الرسرررمي ومواقرررع التواصرررل الاجتمررراعي الرسرررمية لفتررررة امتررردت 

 .م۹۱٠٣م، وحتى شهر أكتوبر ۹۱٠٣من يوليو إلى ثلا  أشهر 

 :اختبار الصدا والثبات

 :اختبار الصدا. ١

ويقصرررد بالصرررردق صررررلاحية الأسررررلوب أو الأداة لقيررراس مررررا هررررو مررررراد قياسرررره أو 
بمعنررى آخررر صررلاحية أداة البحرر  فرري تحقيررق أهررداف الدراسررة، وبالتررالي ارتفرران 

حيرر  يمكررن الانتقررال منهررا مسررتوى الثقررة فيمررا توصررلت إليرره الدراسررة مررن نتررائج ب
إلررررى التعمرررريم، ولتحقيررررق ذلررررك تررررم عرررررض اسررررتمارة تحليررررل المضررررمون واسررررتمارة 

  مررن *الاسررتبيان علررى مجموعررة مررن المحكمررين مررن أسرراتذة الصررحافة والإعررلام
أجرررررل التأكرررررد مرررررن صرررررلاحية الاسرررررتمارتين للتطبيرررررق، وقرررررد أبررررردوا مجموعرررررة مرررررن 

ضررافة تسرراؤلات الملاحظررات شررملت إعررادة صررياغة بعررض التسرراؤلات، و  حررذف وا 
أخرررى، وقررد تررم عمررل التعررديلات المطلوبررة  حتررى وصررلت كررلا الاسررتمارتين إلررى 

 . شكلهما النهائي الذي تم تطبيقه

 :اختبار الثبات.٢

ويقصرررد بالثبرررات إمكررران تكررررار التطبيرررق والحصرررول علرررى نترررائج ثابترررة، وقرررد ترررم 
سررتبيان اختبررار الثبررات بعررد مضرري شررهر ونصررف مررن إتمررام تطبيررق اسررتمارة الا

علرى العينرة موضرع الدراسرة  حير  ترم تطبيرق الثبرات علرى عشررة صرحفيين مررن 
عينررررة الدراسررررة بعررررد أسرررربوعين مررررن التطبيررررق الأول، وقررررد بلررررغ معامررررل الارتبرررراط 
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، وهرري نسرربة عاليررة ترردل علررى دقررة الإجابررة، وبمررا يشررير إلررى دقررة وثبررات %٢٣
 .مؤشرات إجابة المبحوثين

 :تالمعالجة انحصائية للبيانا. ٢

الجرررداول : شررملت الإجررراءات الإحصرررائية الترري ترررم تطبيقهررا فرري الدراسرررة الحاليررة
والتوزيعات التكرارية  حير  ترم عررض بيانرات الدراسرة مرن خرلال جرداول تهردف 
إلى توضيح التكرارات والنسب المئوية التي يتم من خلالها الوصول إلرى النترائج 

 .الخاصة باستمارتي التحليل والاستبيان

 لدراسة الميدانيةنتائج ا

 :خصائص عينة الدراسة الميدانية - 

 (٥)جدول رقم 

 سمات عينة الدراسة الميدانية 
 النسبة التكرار الخصائص من حيث النوع والسن 

 ٪٠٠٧٧  ٠٧  ذكر النوع

 ٪٠٠٧٠  ٠٧  أنثى

 ٪٠٧٧٧  ٥٣  سنة  ٥٢الى اقل من  ٠٢من  السن 

 ٪٥٥٧٥ ٥٧  سنة ٠٢الى اقل من  ٥٢من 

 ٪٣٠٧٠  ٣٥   سنة ٢٢الى اقل من  ٠٢من 

 ٪٣٣٧٣  ٣٧  سنة ٣٢الى اقل من  ٢٢من 

 ٪٣٧٣  ٣  فأكثر ٣٢من 

 الخصائص من حيث المستوى التعليمي والوظيفة وسنوات الخبرة

المستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  
 التعليمي

 ٪٣٧٧٦  ٣٠  جامعي

 ٪٠٣٧٠  ٠٠  فوق جامعي
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 ٪٠٧٠  ٠  أقل من جامعي

المصاااااااااارية  42رة القااااااااااا  المواقع الصحفية
 المصري 

34 8..3٪ 

 ٪82.2 31 الدستور الأردني 

 ٪3..4 25 الشرق القطرية

 ٪٢٠٧٠ ٠٦ محرر الدرجة الوظيفية

 ٪٣٠٧٧ ٣٣ رئيس قسم

 ٪٣٠٧٠ ٣٥ مدير تحرير

 ٪٣٧٧٧ ٦ سكرتير تحرير

 ٪٥٧٥ ٥ نائب رئيس تحرير

 5ماان عااامين الااى اقاال مااان  سنوات الخبرة
 سنوات

٠٢٧٣ ٠٥٪ 

ساانوات الااى اقاال ماان  5ماان 
 سنوات  01

٠٣٧٣ ٣٦٪ 

 ٠٧سنة الى اقل من  05من 
 سنة

٠٣٧٣ ٣٦٪ 

 ٪٠٣٧٣ ٣٦ سنة فأكثر ٠٧من 

سنوات الاى اقال مان  01من 
 سنة 05

٣٣٧٣ ٣٧٪ 

 011 ٠٩ الإجمالي

يتضرررح مرررن بيانرررات الجررردول السرررابق خصرررائص عينرررة الدراسرررة الميدانيرررة مرررن    
  :النحو التاليالتعليمي والمهنة وذلك على حي  النون السن والمستوى 
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بلرررغ حجرررم عينرررة الدراسررررة  :خصوووائص عينوووة الدراسوووة وفقووووا  للنووووا -
٪ مررن المشرراركين ذكررور .١..، بواقررع نسرربة (م ووردة ٠٢)الميدانيررة 

 . ٪ لونا ٠٠١٠في مقابل نسبة 
مرن )احتلرت المرحلرة العمريرة  :للسون وفقوا  خصائص عينة الدراسوة  -

المقدمرة فري عردد المشراركين بنسربة ( سرنوات 5عرامين إلرى اقرل مرن 
سرنوات إلرى  5مرن )٪، تلتها بالمرتبة الثانية المراحرل العمريرة ٠١١٦

 ٠٢سرنة، مرن  ٠٢سرنة إلرى اقرل مرن  15سنوات، مرن  14اقل من 
٪، ثررررم بالمرتبررررة الثالثررررة والأخيررررررة ٠٥١٥بنسرررربة ثابترررررة ( سررررنة فررررأكثر

 .(ةسن 15سنوات إلى اقل من  14من )للمرحلة العمرية 
يتضرررح مرررن : خصوووائص عينوووة الدراسوووة وفق وووا للمسوووتوؤ التعليموووي -

٪ مرنهم مررن حراملي المررؤهلات ٦.١٢بيانرات عينررة الدراسرة أن نسرربة 
٪ مرررن العينرررة مرررن حررراملي المؤهرررل فررروق .٠٦١الجامعيرررة، ثرررم نسررربة 

الجرررررامعي مرررررن حملرررررة الماجسرررررتير والررررردكتوراه بالمرتبرررررة الثانيرررررة، ثرررررم 
لعينررة وكانررت مررن مسررتوى التعلرريم ٪ مررن ا٢١٢بالمرتبررة الثالثررة بنسرربة 

 .أقل من الجامعي
: خصووائص عينووة الدراسووة وفقووا  للعموو  بووالمواقع الصووح ية العربيووة -

المصررية، يليرره  ٠٢٪ يعملرون بموقرع القراهرة .٣.١يتضرح أن نسربة 
٪ يعملررررون .٠.١٪، وبنسرررربة ٣٢١٢موقررررع الدسررررتور الأردنرررري بنسرررربة 

 .بموقع الشرق القطرية
ا للووووودرجات الو ي يوووووة بوووووالمواقع خصوووووائص عينوووووة الدراسوووووة وفق ووووو -

يتضرررح مرررن بيانرررات الجررردول السرررابق أن : الصوووح ية عينوووة الدراسوووة
٪٪ مررن أفررراد عينررة الدراسررة يعملررون كمحررررين، ونسرربة ١٢١٢هنرراك 
٪ مررررن عينررررة ٥٢١٢٪ يعملررررون كرؤسرررراء اقسررررام، بينمررررا نسرررربة .٥.١

٪ ٥٢١٢الدراسرررررة يعملرررررون كمرررررديرين تحريرررررر، فررررري حرررررين أن نسررررربة 
تحرير، وأن النسبة الأقرل مرن عينرة الدراسرة تعمرل  يعملون كسكرتير

 .٪٣١٣كنواب لرئيس التحرير بنسبة 



 

 

117 

 "ميدانية دراسة" العربي العالم في الرقمية الصحافة تطوير في الاصطناعي الذكاء دور                 

 ٠٢٠٢يوليو  –العدد الأول  –أكتوبر  ٦جامعة -كلية الإعلام وفنون الاتصال  –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

خصووووائص عينووووة الدراسووووة وفق ووووا لعوووودد سوووونوات الخبوووورة بووووالمواقع  -
 :الصح ية عينة الدراسة

٪ يمتلكرررررون خبررررررة ٠١١٦يتضرررررح مرررررن الجررررردول السرررررابق أن نسررررربة   -
٪ ٠٥١٥سررنوات، بينمررا يمتلررك  5صررحفية مررن عررامين إلررى اقررل مررن 

سرنوات إلرى اقرل  5مرن )سبة ثابته من سنوات الخبرة للفئات التاليرة ن
سرنة  ٠٢سرنة، مرن  ٠٢سنة إلى اقرل مرن  15سنوات، من  14من 

٪ مررن سررنوات الخبرررة لفئررة ٥٥١٥وجرراءت النسرربة الأقررل وهرري ( فررأكثر
 (.  سنة 15سنوات إلى اقل من  14من )
 

ذكاء مدى استخدام عينة الدراسة لتقنيات صحافة ال( ٠)جدول 
 الاصطناعي

 ٪ النسبة العدد   مدى الاستخدام

 ٪51.1 46 يستخدمونها بشكل متوسط

 ٪7.26 24 يستخدمونها بشكل كبير

 ٪22.2 20 يستخدمونها بشكل منخفض

 ٪100 90 الإجمالي

٪ من عينة الدراسة يستخدمون ١٥١٥يتضح من بيانات الجدول السابق أن 
 ٪ من عينة الدراسة.٠٦١، وأن صحافة الذكاء الاصطناعي بشكل متوسط

صحافة الذكاء الاصطناعي بشكل متوسط في عملية إنتاج يستخدمون 
من حي  استخدام صحافة الذكاء " منخفض"الأخبار، بينما جاءت فئة 

٪ من عينة الدراسة، وقد اتفقت ٠٠١٠الاصطناعي في المرتبة الأخيرة بنسبة 
. دراسة أيمن محمد بري  و ،(53)(٢٢٢٢)دراسة أحمد علي الزهراني دراسة 

مع نتائج الدراسة الحالية حول استخدام التقنيات بشكل متوسط  ،(54)(م0202)
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دراسة أيمن خميس أبو نقيرة وأحمد وتختلف نتائج هذه الدراسة مع دراسة 
والتي ترى ان استخدام تقنيات الذكاء  (55)(٢٢٢٢. )عبدالكريم كريم

 .الاصطناعي يأتي بشكل كبير
احه أسباب اسخدام صحافة الذكاء الاصطناعي بشك  متوسط ويرجع الب -

بالدرجة اللى إلى أن تقنيات الذكاء الاصطناعي ما زالت في خضم التجربة 
وليست معروفة للعديد من الصح يين من عينة الدراسة، كما ليس لديهم 

 التدريب الكافي على هذه التقنيات وهو ما أ هره الجدو  رقم 
الدورات التدريبية في صحافة الذكاء الاصطناعي،  عن الحصو  على( ٤)

 .وهو العام  الهم لتطبيا التقنيات

العوامل التي ساعدت في تطبيق تقنيات صحافة الذكاء ( ٣)جدول 
 الاصطناعي

 من وجهة نظر المبحوثين 

العوام  التي ساعدت  في تطبيا تقنيات صحافة 
 الذكاء الاصطناعي

 ٪ الإجمالي

لموقع في تبنيه للتقنيات التكنولوجية الاتجاه العام ل
 الحديثة في المجال الصحفي

48 53.3٪ 

وجود غرفة أخبار تكنولوجية حديثة تساعد علي 
 نجاح التجربة

26 28.9٪ 

توافر الإمكانات المادية لدى الموقع اللازمة 
 لتطبيق صحافة الذكاء الاصطناعي

19 21.1٪ 

ذلك الموقع لا يمتلك عدد كاف من الصحفيين ل
 اتجه نحو الإنتاج الآلي ل خبار

12 13.3٪ 

 ٪5.6 5 أخرى
 ٪٥٢٢ ٥٥٢ مجمون الإجابات
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تبين من بيانات الجدول السابق أن العوامل التري سراعدت فري تطبيرق تقنيرات  -
صحافة الذكاء الاصطناعي ترجع بالدرجة الأولى إلى الاتجراه العرام للموقرع فري 

٪، ١٣١٣ة فرري المجررال الصرحفي وذلررك بنسرربة تبنيره للتقنيررات التكنولوجيررة الحديثر
بينمررا جرراءت بالدرجررة الثانيررة وجررود غرفررة أخبررار تكنولوجيررة حديثررة تسرراعد علرري 

٪، فري حرين جراءت بالدرجرة الثالثرة تروافر الإمكانرات ٠.١٢نجاح التجربة بنسبة 
الماديرررررة لررررردي الموقرررررع اللازمرررررة لتطبيرررررق صرررررحافة الرررررذكاء الاصرررررطناعي بنسررررربة 

لصرحفيين فرري المواقرع الصررحفية عينرة الدراسررة جُرل المواقررع ٪، ولعرل قلررة ا٠٥١٥
٪، وهنرراك أسررباب أخررررى ٥٣١٣تتجرره إلررى الإنترراج الآلررري ل خبررار وذلررك بنسررربة 

ذكرهررا القررائمون بالاتصررال فرري المواقررع الصررحفية عينررة الدراسررة ومنهررا الررتخلص 
من الروتينية في العمل الصحفي، ومراجعة النصوص، واختيار عنراوين تناسرب 

 .٪١١٦ركات البح  وجاءت هذه الأسباب بنسبة مح
الاتجووواه العوووام للموقوووع فوووي تبنيووو  للتقنيوووات "ويرجوووع الباحوووه ارت ووواا نسوووبة -

إلووى أن المواقووع الصووح ية عينووة " التكنولوجيووة الحديثووة فووي المجووا  الصووح ي
الدراسة تسعى إلى تطبيا تقنيات صحافة الوذكاء الاصوطناعي ندراكهوا أهميوة 

 .ياتتو يف هذه التقن
 

مدى حصول المبحوثين على دورات تدريبية في صحافة الذكاء ( ٢)جدول 
 الاصطناعي في المواقع الصحفية عينة الدراسة

 مدؤ الحصو  على دورات  

 
 ٪ الإجمالي

 ٪١٠١٠ .٢ تلقيت دورات تدريبية

 ٪47.8 43 لم أتلقه دورات خاصة بالذكاء الاصطناعي 

 ٪٥٢٢ ٢٢ الإجمالي
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ات الجرررردول السررررابق مرررردى الحصررررول علررررى دورات فرررري تقنيررررات تبررررين مررررن تكرررررار 
٪ مررن ١٠١٠صررحافة الررذكاء الاصررطناعي، وأظهرررت نتررائج الجرردول السررابق أن 

عينرة الدراسرة حصرلوا علرى دورات تدريبررة فري تقنيرات الرذكاء الاصرطناعي بينمررا 
٪، ويفسررر ذلررك إجررادة بعررض الصررحفيين لتقنيررات .٢.١لررم يحصررل علررى دورات 

عي والربعض لا يجيردها، وتعرد عمليرة التردريب مرن أهرم الأسرس الذكاء الاصرطنا
فرري تفعيررل تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي، سررواء كرران هررذا الترردريب فرري المؤسسررة 
الصرررررحفية أم يقررررروم الصرررررحفي بتعلمررررره ذاتيًرررررا، وذلرررررك بسررررربب أن تقنيرررررات الرررررذكاء 
الاصطناعي تحتاج تدريب تقني ومعرفي في ذات الوقت، وهو مرا يفسرره جردول 

حول عدم كفايرة الردورات التدريبيرة التري حصرل عليهرا المبحروثين، وهرو ( .)رقم 
 .ما يدل على أهمية تكثيف الدورات التدريبية في هذا المجال لتعقيده

كيفية حصول المبحوثين على دورات في تقنيات صحافة الذكاء ( ١)جدول 
 الاصطناعي في المواقع الصحفية عينة الدراسة

 ٪ الإجمالي صو  على دورات كي ية الح 

 ٪٣٢١٣ 22 " أونلاين"من خلال الإنترنت  

 ٪ ٣.١١ 21 من خلال الموقع الذي أعمل به 

 ٪٥٠١١ 7 من خلال مراكز خارجية

 ٪.٥٢١ 6 من خلال النقابات

 ٪٥٢٢ ١٦ مجمون الإجابات

يلاحررظ مرررن تكررررارات الجررردول السرررابق عررن كيفيرررة الحصرررول علرررى دورات فررري  -
حافة الرررذكاء الاصرررطناعي فررري المواقرررع الصرررحفية عينرررة الدراسرررة، أنا تقنيرررات صررر

٪ من عينة الدراسة حصلوا علرى دورات فري تقنيرات صرحافة الرذكاء ٦٠١٠نسبة 
٪ .٢.١الاصطناعي، ولكن بأشكال مختلفة مرن التلقري، بينمرا لرم يحصرل نسربة 
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دراسووة عبوود علررى دورات فرري صررحافة الررذكاء الاصررطناعي، وهررو مررا اتفررق مررع 
حررررو أن النقابررررات لا تقرررروم برررردورها فرررري ترررردريب   (56)(0202)صووووبور فاضوووو  ال

 .القائمين بالاتصال
ويوووورؤ الباحووووه أن ارت وووواا نسووووبة موووون لووووم يتلقوووووا دورات خاصووووة بالووووذكاء  -

الاصوووطناعي يووود  علوووى عووودم وعوووي أو قووودرة المواقوووع العربيوووة عينوووة الدراسوووة 
كمووا أن الووتعلم  بأهميووة توودريب الصووح يين لووديها علووى هووذه التقنيووات الجديوودة،

الوذاتي هووو السووبي  الووذ  يسوولك  الصوح يون موون عينووة الدراسووة لووتعلم تقنيووات 
٪ فوورص توودريب ٤.٧٤صووحافة الووذكاء الاصووطناعي، بينمووا لووم يتوووفر لنسووبة 
حووو  التحووديات ( ٢٢) علووى هووذه التقنيووات وهووو مووا يتضوور فووي الجوودو  رقووم 

د محتووؤ موثووا التي تواج  الصح يين فوي تبنوي هوذه التقنيوات، كموا لا يوجو
علوووووى الانترنوووووت يقووووودم دورات تدريبيوووووة متخصصوووووة فوووووي صوووووحافة الوووووذكاء 

 .الاصطناعي
مدى استفادة المبحوثين من الدورات الخاصة بصحافة الذكاء ( ٦)جدول 

 الاصطناعي

 النسبة العدد مدؤ الاست ادة من هذه الدورات 

 31.9 15 بدرجة متوسطة 

 31.9 15 بدرجة مرتفعة 

 29.8 14 جدابدرجة مترفعة 

 4.3 2 بدرجة منخفضة جدا  

 2.1 1 بدرجة منخفضة 

 100.0 47 الإجمالي
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كشررفت بيانررات الجرردول السررابق أن الاسررتفادة مررن الرردورات الخاصررة بصررحافة - 
٪ ودرجة متوسرطة ٣٥١٢الذكاء الاصطناعي جاءت بدرجة مرتفعة وذلك بنسبة 

ءت الاسرتفادة بدرجرة مرتفعررة ٪، بينمرا فرري المرتبرة الثالثرة جررا٣٥١٢برذات النسربة 
٪ اسرررررتفادوا بدرجرررررة منخفضرررررة ٦١٢٪، فررررري حرررررين أن نسررررربة .٠٢١جررررردإا بنسررررربة 
 .ومنخفضة جداً 

يرؤ الباحه أن الدورات التدريبية في صحافة الوذكاء الاصوطناعي مون أهوم  -
الطرا لحست ادة من هذه التقنيوات، وأن الصوح يين الوذين توم تودريبيهم علوى 

عي، قوواموا باسووتخدامها بال عوو  وهووو مووا يتضوور فووي صووحافة الووذكاء الاصووطنا
أ  أن هنوا  اسووت ادة كبيوورة مون الوودورات التوي حصوو  عليهووا (  ٦)جودو  رقووم 

المبحوووثين خاصووة بتقنيووات الووذكاء الاصووطناعي فقوود بلتووة نسووبة المسووت يدين 
 .٪ بنسب مت اوتة٠٢٧٦بين 

مررررررردى كفايرررررررة الرررررررردورات الخاصرررررررة بصرررررررحافة الررررررررذكاء ( .)جررررررردول 
 . دى المبحوثينالاصطناعي ل

مرررررررررردى كفايررررررررررة الرررررررررردورات الخاصررررررررررة بصررررررررررحافة الررررررررررذكاء 
 النسبة العدد الاصطناعي

 44.7 21 لا
 29.8 14 إلى حد ما 

 25.5 12 نعم
 100.0 47 الإجمالي

٪ مرررن عينرررة الدراسرررة يررررون أن .٢٢١يتضرررح مرررن الجررردول السرررابق أن نسررربة  -
لاصرررطناعي غيرررر الررردورات التدريبيرررة التررري حصرررلوا عليهرررا فررري صرررحافة الرررذكاء ا

٪ مررن عينررة الدراسررة .٠٢١كافيررة لتطبيررق هررذه التقنيررات واسررتخدامها، بينمررا يرررى 
٪ يررررون أنهررا كافيررة  إذ إن الاتجرراه العررام أنهرررا ٠١١١أنهررا كافيررة إلررى حررد مررا، و

٪ يرونهررا كافيررة بنسررب مختلررة وهررو مررا يتناسررب مررع الاسررتخدام فرري ١١١٣كافيررة 
 .الدراسة الوقت الحالي في المواقع الصحفية عينة
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 دوافع استخدام عينة الدراسة لتقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي( .)جدول 

 ٪ انجمالي دوافع استخدام تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي

 64.4 58 تطوير المحتوى الصحفي بشكل عام

 42.2 38 .السرعة، والدقة، والتغطية الأوسع والأكثر تنوعًا

 25.6 23 عدد الأخبار التي يجب تغطيتهامواجهة الزيادة المطردة في 

 24.4 22 التخلص من الأعمال الروتينية بقدر الإمكان

العثور على مصادر جديدة وقوية ل دلة التي تدعم التحقيقات 
 الصحفية كتحليل البيانات

16 17.8 

تبسيط العمل من خلال المساعدة في جمع عدد أكبر من 
 البيانات وتصنيفها وصياغتها

16 17.8 

 15.6 14 تقدم رؤية مفصلة ل حدا  قد لا تراها العين البشرية المجردة

التحقق من صحة المعلومات وعدم نشر معلومات زائفة أو 
 غير مؤكدة

11 12.2 

تعزيز دوري في المنافسة مع زملائي في المواقع الصحفية 
 الأخرى

9 10.0 

 1.1 1 أخرى

 ٪٥٢٢ .٠٢ *مجمون الإجابات
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" تطرروير المحترروي الصررحفي بشرركل عررام" ائج الجرردول السررابق أن فئررة تبررين نترر -
جاءت في المرتبة الأولرى مرن حير  دوافرع اسرتخدام المبحروثين لتقنيرات صرحافة 

" ٪، بينما في المرتبرة الثانيرة جراءت فئرة ٦٢١٢الذكاء الاصطناعي وذلك بنسبة 
وبالمرتبرررة  ٪،٢٠١٠بنسررربة " السررررعة، والدقرررة، والتغطيرررة الأوسرررع والأكثرررر تنوعرررا

مواجهرررة الزيرررادة المطرررردة فررري عررردد الأخبرررار التررري يجرررب " الرابعرررة جررراءت فئرررة 
الررتخلص مررن الأعمررال الروتينيررة بقرردر " ٪، وجرراءت فئررة ٠١١٦بنسرربة " تغطيتهررا
العثررررور علررررى "٪، وحصررررل فئترررري ٠٢١٢فرررري المرتبررررة الخامسررررة بنسرررربة " الإمكرررران

و " فية كتحليرل البيانراتمصادر جديدة وقوية ل دلة التي تدعم التحقيقات الصرح
تبسيط العمل مرن خرلال المسراعدة فري جمرع عردد أكبرر مرن البيانرات وتصرنيفها "

٪، وبالمرتبرة السرابعة جراءت فئرة .٥.١على المرتبة السادسة بنسبة " وصياغتها
بنسربة " التحقق من صحة المعلومات وعدم نشر معلومات زائفة أو غيرر مؤكردة"

تعزيرز دوري فرري المنافسرة مرع زملائرري " ت فئرة ٪، وبالمرتبرة الأخيررة جرراء٥٠١٠
٪، وهرو مرا اتفرق مرع دراسرة محمرد ٥٢١٢بنسربة " في المواقرع الصرحفية الأخررى 

، حرررول تطررروير المحتررروى الصرررحفي بواسرررطة الرررذكاء (57)(م٠٢٠٠)عبرررد الحميرررد 
 . الاصطناعي

يووورؤ الباحوووه أن دوافوووع اسوووتخدام صوووحافة الوووذكاء الاصوووطناعي مووون قبووو  -
نوووة الدراسوووة متعوووددة، ولعووو  تطووووير المحتووووؤ هوووو الهووودف المبحوووثين مووون عي

السومى الووذ  تسووعى إليوو  عينووة الدراسووة، ثوم تووأتي بعوود ذلوو  الوودوافع الخوورؤ، 
وأهمهوووووا السووووورعة العاليوووووة والدقوووووة التوووووي تتيحهوووووا تقنيوووووات صوووووحافة الوووووذكاء 
الاصطناعي في عملية التتطيوة والكتابوة الصوح ية، فمون خوح  هوذه التقنيوات 

ر المحتووووووؤ، وتسووووواعد علوووووى إنتووووواج عووووودد أكبووووور مووووون تسوووووتطيع أن تصوووووح
الموضوعات، وتسهم في اختيار العنواوين التوي توافوا محركوات البحوه، ولعو  
الدوافع تختلف باختحف احتياج القائم بالاتصا  والموضوا الذ  يعمو  عليو ، 

 .والقصور التي يواجها في العم 
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عي في المواقع أهمية تطبيق تقنيات صحافة الذكاء الاصطنا( ٢)جدول 
 الصحفية العربية من وجهة نظر المبحوثين

 النسبة العدد درجة الهمية

 33.3 30 بدرجة متوسطة 

 28.9 26 بدرجة كبيرة 

 14.4 13 بدرجة ضعيفة 

 12.2 11 بدرجة كبيرة للغاية  

 11.1 10 بدرجة ضعيفة جدا 

 100.0 90 الإجمالي

ق تقنيررررررات صررررررحافة الررررررذكاء كشررررررف الجرررررردول السررررررابق درجررررررة أهميررررررة تطبيرررررر -
الاصطناعي في المواقع الصحفية عينة الدراسرة، حير  أظهرر الجردول أن نسربة 

٪ يررررون ٠.١٢٪ يررررون أنا تطبيقهرررا مهرررم بدرجرررة متوسرررطة، بينمرررا نسررربة ٣٣١٣
٪ يررون أهميرة تطبيقهرا بدرجرة ضرعيفة، فري حرين ٥٢١٢أهميتها بدرجرة كبيررة، و

هميرررررة تطبيرررررق تقنيرررررات الرررررذكاء ٪ مرررررن عينرررررة الدراسرررررة يررررررون أ٥٠١٠أن نسررررربة 
٪ من عينرة الدراسرة ٥٥١٥الاصطناعي بدرجة كبيرة للغاية، واخيرًا جاءت نسبة 

دراسوووة عيسوووى عبووود يررررون أهميتهرررا بدرجرررة منخفضرررة جررردًا، وهرررو مرررا أتفرررق مرررع 
، حررول أهميررة تقنيرررات (58)(0202)البوواقي موسووى وأحمووود عوواد  عبوود ال توووا  
لمبحرروثين ترررى أهميرة تطبيررق تقنيررات الرذكاء الاصررطناعي، أي أن رؤيررة غالبيرة ا

٪ مررن المبحرروثين يرررون ٢١٢.الررذكاء الاصررطناعي فرري المواقررع الصررحفية إذ أن 
٪ فقررررط يررررون عررردم أهميتهرررا، وذلرررك كررررون ٠١١٦أهميتهرررا بنسرررب مختلفرررة بينمرررا 

حتمية التكنولوجيا للمواقع العربية وضرورة التوجه إليه، واستخدام تقنيرات الرذكاء 
 .وريًاالاصطناعي أمرًا ضر 
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مستوى الرضى عن توظيف عينة الدراسة لتقنيات ( ٥٢)جدول 
 صحافة الذكاء الاصطناعي في خدمة العمل الصحفي وتطويره

 النسبة العدد تقنيات لمستوؤ الرضى عن تو يف عينة الدراسة ل
 30 27 راض بشكل متوسط 

 24.4 22 راض  
 24.4 22 راض تماما 
 16.7 15 غير راض 

 4.4 4 الإطلاق  غير راض على
.100 90 الإجمالي

0 

أظهرررت بيانررات الجرردول السررابق مسررتوى الرضررى عررن توظيررف عينررة الدراسررة  -
٪ مررن عينررة ٣٢لتقنيررات صررحافة الررذكاء فرري المواقررع الصررحفية، وتبررين أن نسرربة 
راض "و" راض"الدراسرررة راض بشررركل متوسرررط، بينمرررا جررراء بالدرجرررة الثانيرررة لفئرررة 

غيررر "لكررل مررن الفئتررين، وبالدرجررة الثالثررة جرراءت فئررة  ٠٢١٢وذلررك بنسرربة " تمامًررا
٪، وهرو مرا اتفرق مرع ٢١٢٪، ولم يرض على الإطلاق نسبة .٥٦١بنسبة " راض

حوو  إرت واا نسوبة الرضوا  (59)(٢٢٢٢)سمر عبود الحلويم جموا  الودين دراسة 
 .عن تو يف تقنيات الذكاء الاصطناعي

الاصوووطناعي إلوووى يرجوووع ارت ووواا نسوووبة الرضوووا عووون تو يوووف تقينوووات الوووذكاء 
انمكانات التي تقدمها هوذه التقينوات، فهوي تووفر الوقوت والمجهوود للصوح ي، 
وتقدم ل  العديد من النصائر التي تجع  العمو  الصوح ي يتسوم بالنجوا ، كموا 
أنهووا تصووحر الخطوواء الامحئيووة، كوو  ذلوو  فووي وقووت قليوو  وهووو مووا يوويد  إلووى 

 .الرضا
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راسة عن استخدام تقنيات أسباب عدم رضى عينة الد( ٥٥)جدول 
 صحافة الذكاء الاصطناعي

يتضرررح مرررن بيانرررات الجررردول السرررابق أسرررباب عررردم رضرررى عينرررة الدراسرررة عرررن  -
ات صرررررحافة الرررررذكاء الاصرررررطناعي، وجررررراء بالدرجرررررة الأولرررررى أن اسرررررتخدام تقنيررررر

٪، وفرررري ٣١١٦القررررائمين بالاتصررررال لرررريس لررررديهم الترررردريب الكرررراف وذلررررك بنسرررربة 
المرتبررررة الثانيررررة أنرررره لا يررررتم توظيررررف هررررذه التقنيررررات بالكفرررراءة المطلوبررررة  بنسرررربة 

٪ عرررررردم وجررررررود تشررررررريعات قانونيررررررة منظمررررررة لتوظيررررررف ٠٥١٥٪، وبنسرررررربة ٣٣١٣
، وهرري ٠.١٥٦لررت فئررات أخرررى وعرردم ترروفر الإمكانررات المطلوبررة التقنيررات، ومث

أسرررباب مختلفرررة، فررري حرررين جررراء فررري المرتبرررة الأخيررررة عررردم اقتنررران إدارة الموقرررع 
 .٪٥٥١٥الصحفي بأهمية استخدام هذه التقنيات بنسبة 

ويوورؤ الباحووه أن أسووباب عوودم رضووى عينووة الدراسووة عوون اسووتخدام تقنيووات  -
جع إلوى عودم فهوم عينوة الدراسوة لهوذه التقنيوات صحافة الذكاء الاصطناعي تر 

فهووم لوويس لووديهم التوودريب الكووافي والمعرفووة الكافيووة، ويترتووب علووى ذلوو  عوودم 
 .استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي بالك اءة المطلوبة

أسوووباب عووودم الرضوووا عووون اسوووتخدام تقنيوووات صوووحافة الوووذكاء 
 ٪ انجمالي الاصطناعي

 ٪35.6 32 القائمون بالاتصال ليس لديهم التدريب الكاف
 ٪33.3 30 لا يتم توظيف هذه التقنيات بالكفاءة المطلوبة
يررف تقنيررات الررذكاء عرردم وجررود تشررريعات قانونيررة منظمررة لتوظ

 الاصطناعي
19 21.1٪ 

 ٪20 18 اخرى
 ٪16.7 15 عدم توافر الإمكانات المطلوبة

عررررردم اقتنررررران إدارة الموقرررررع الصرررررحفي بأهميرررررة اسرررررتخدام هرررررذه 
 التقنيات

10 11.1٪ 

 ٪٥٢٢ ٥٣٢ مجمون الإجابات
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التأثيرات التي أحدثها تطبيق تقنيات الذكاء ( ٥٠)جدول 
 الاصطناعي في المواقع الصحفية عينة الدراسة

التأثيرات التي أحدثها تطبيق المواقع الصحفية  نون
 العربية لتقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي 

العد
 د

 النسبة

 74.0٪ 67 تأثيرات إيجابية
 17.1٪ 16 لم يؤثر تطبيقها
 7.1٪ 7 تأثيرات سلبية
 100.4٪ 90 الإجمالي

اقررررع كشرررفت نتررررائج الجرررردول السررررابق نررررون التررررأثيرات الترررري أحرررردثها تطبيررررق المو  -
الصررررحفية عينررررة الدراسررررة لتقنيررررات صررررحافة الررررذكاء الاصررررطناعي، وتبررررين مرررررن 
إجابررات القررائمين بالاتصررال عينررة الدراسررة أن التررأثيرات إيجابيررة بالدرجررة الأولررى 

٪، وبالدرجة الثانية جاءت الإجابات بانها لرم ترؤثر فري شريء ٢١٢.وذلك بنسبة 
التررأثيرات السررلبية وذلررك ٪، فرري حررين جرراءت بالدرجررة الثالثررة .٥.١وذلررك بنسرربة 

دراسووووووة شووووووريف نووووووافع إبووووووراهيم فوووووورج ٪، وهررررررو مررررررا اتفررررررق مررررررع .١.بنسرررررربة 
 ودراسرررة (61)(م٢٢٢٢)، ودراسوووة إسوووراء صوووابر عبووود الووورحمن (60)(م٢٢٢٢)

وجرررود اتجاهرررات إيجابيرررة أحررردثتها تقنيرررات   (62)(م٢٢٢١)محمووود جموووا  بووودو  
 .الذكاء الاصطناعي

نيجابيووة إلووى أن الصووح يين الووذين ويرجوع الباحووه ارت وواا نسووبة التوأثيرات ا -

يوودركون أهميووة تقنيووات الووذكاء الاصووطناعي يسووتخدمونها بشووك  إيجووابي فووي 

موووواقعهم انلكترونيووووة، وكوووذل  القووووائمين علووووى المواقوووع الصووووح ية يوووودعمون 

 .مواقعهم بتقنيات تحسن من جودة المحتوؤ المقدم
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الذكاء الاصطناعي  التأثيرات الإيجابية الناتجة عن تطبيق تقنيات( ٥٣)جدول 
 في المواقع الصحفية عينة الدراسة

 النسبة العدد التأثيرات انيجابية 

 73.3٪ 66 السرعة في الوصول ل خبار ونقلها

 36.2٪ 33 تعدد طرق وأشكال نشر المحتوي الصحفي
 35.0٪ 32 التوظيف الجيد للمستحدثات التكنولوجية

 26.2٪ 24 م نشرهمعرفة رجع الصدى للموضون الصحفي الذي ت
 23.3٪ 21 تساعد على التحقيقات الاستقصائية وتبسيطها للمتلقي
التعامل مع البيانات الضخمة من خلال ترجمتها إلى 

 إحصائيات بسيطة ورسوم بيانية
20 ٪22.2 

الاستفادة القصوى من الكم الهائل من البيانات والمعلومات 
 في إنتاج قصص صحفية

18 ٪20.4 

 18.7٪ 17 ى الصحفي المنتج آليًا بالبساطة والوضوحتميز المحتو 
إمكانية محاربة الأخبار الزائفة من خلال تقنيات صحافة 

 الذكاء الاصطناعي
15 ٪16.2 

 ٪٥٢٢ ٠٢٦ مجمون الإجابات

تبرررين مرررن بيانرررات الجررردول السرررابق الترررأثيرات الإيجابيرررة الناتجرررة عرررن تطبيرررق  -
فة الرررذكاء الاصرررطناعي علرررى العمرررل المواقرررع الصرررحفية العربيرررة لتقنيرررات صرررحا

السرررررعة فررري الوصرررول ل خبررررار "الصرررحفي، حيررر  جررراءت فرررري المرتبرررة الأولرررى 
تعردد طررق وأشركال "٪، بينما فري المرتبرة الثانيرة جراء ٣١٣.وذلك بنسبة " ونقلها

التوظيررررررف الجيررررررد "٪، وجرررررراء .٣٦١وذلررررررك بنسرررررربة " نشررررررر المحترررررروى الصررررررحفي
معرفرة رجرع "٪، وجراء ٣١١٦الثالثرة بنسربة في المرتبرة " للمستحدثات التكنولوجية

٪، .٠٦١فرري المرتبرة الرابعرة بنسرربة " الصردى للموضرون للصرحفي الررذي ترم نشرره
فررري " تسررراعد علرررى التحقيقرررات الاستقصرررائية وتبسررريطها للمتلقررري"كمرررا جررراء أنهرررا 
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التعامرررل مرررع البيانرررات الضرررخمة مرررن "٪، وجررراء ٠٣١٣المرتبرررة الخامسرررة بنسررربة 
فررري المرتبرررة السادسرررة " ائيات بسررريطة ورسررروم بيانيرررةخرررلال ترجمتهرررا الرررى إحصررر

الاسرررررتفادة القصررررروى مرررررن الكرررررم الهائرررررل مرررررن "٪ ٠٢١٢٪، وبنسررررربة ٠٠١٠بنسررررربة 
وهرو فري المرتبرة السرابعة، وفري " البيانات والمعلومات في إنتاج قصص صرحفية

" تميررز المحترروى الصررحفي المنررتج آليًررا بالبسرراطة والوضرروح"المرتبررة الثامنررة جرراء 
٪، بينمررا جرراءت بالمرتبررة الأخيرررة إمكانيررة محاربررة الأخبررار الزائفررة ٢..٥بنسرربة 

٪، وقرد اتفقرت .٥٦١من خلال تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي وذلك بنسبة 
محمود ، (63)(٢٢٢٢)دراسة أسوامة السويد عبود العزيوز وموروة رضووان إبوراهيم 

دراسووة عيسووى عبوود البوواقي موسووى وقررد اختلفررت  ،(64)(م٢٢٢١)جمووا  بوودو  
أن التقنيرررات تررروفر بيئرررة عمرررل أكثرررر  ،(65)(0202)حمووود عووواد  عبووود ال توووا  وأ

 .راحة
ويرجووع ارت وواا نسووبة السوورعة فووي الوصووو  إلووى الخبووار ونقلهووا أن الووذكاء  -

الاصووطناعي يعموو  بالخوارزميووات فووي الكثيوور موون الحيووان مثوو  الموضوووعات 
ن أو الاقتصووادية، ويووتم برمجووة الووذكاء الاصووطناعي بحووه لمجوورد نشوور البيوووا

التقرير يقوم بمعالجت  بسرعة ويعيد نشره على الموقع، كما أن  يمتاز بعمليوة 
تعدد الشكا  التحريرية، فبإمكان الذكاء الاصطناعي تحوي  نص مكتووب إلوى 
فيووديو أو عووري تقووديمي، كمووا أنوو  لا يمكوون كشووف الخبووار المكتوبووة بالووذكاء 

وذلوو  بسووبب جووودة الاصووطناعي ر ووم وجووود المواقووع التووي تعموو  علووى ذلوو  
المحتوووؤ وأن الووذكاء الاصووطناعي يقوووم بتطوووير محتووواه، وكووذل  ضووعف هووذه 
الدوات فوووي المحتووووؤ العربوووي مقارنوووة بوووالمحتوؤ الجنبوووي الوووذ  يووووفر هوووذه 
الدوات بسووهولة، وكووذل  لا يسووتطيع  الووذكاء الاصووطناعي التأكوود موون مصوودر 

لي الوووذ  تنووواو  المعلوموووة ومراجعتهوووا، وهوووو موووا ي سووور نتوووائج الجووودو  التوووا
 .التأثيرات السلبية وكان في مقدمتها، اننتاج  ير الدقيا للأخبار
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التأثيرات السلبية الناتجة عن تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي ( ٥٢)جدول 

 في المواقع الصحفية 

 النسبة العدد لتقنيات لالتأثيرات السلبية الناتجة عن تطبيا المواقع الصح ية 
 65.0٪ 59 غير دقيقة أحيانا إنتاج أخبار 

تقليص دور العنصر البشري مما أثر سلبًا على الصحفيين 
 في الموقع

39 ٪43.3 

فقدان بعض القواعد والمعايير التحريرية المتعارف عليها 
 كالدقة والموضوعية

32 ٪35.0 

المحتوى الصحفي المنتج آليًا لا يقدم شرحا أو تفسيرا 
 ل حدا 

29 ٪32.2 

 24.0٪ 22 م بالأخلاقيات والقوانين الصحفيةلا يلتز 
المحتوى الإخباري يمكن وصفه بالجمود كونه لا يراعي 

 الاهتمام والجوانب الإنسانية
20 ٪22.2 

مازال المحتوى المنتج آليًا لا يلقي قبولا لدي الجمهور بما 
 يوثر على صورة الموقع لديهم بالسلب 

20 ٪22.2 

٪٥٢٢ ٠٠٥ *مجمون الإجابات  

يتضرررح مرررن بيانرررات الجررردول السرررابق الترررأثيرات السرررلبية الناتجرررة عرررن تطبيرررق  -
المواقررع الصررحفية العربيررة عينررة الدراسررة لتقنيررات صررحافة الررذكاء الاصررطناعي، 

٪، ٦١١٦حيررر  جررراءت بالمرتبرررة الأولرررى إنتررراج أخبرررار غيرررر دقيقرررة وذلرررك بنسررربة 
لبًا علرررررى وبالمرتبرررررة الثانيرررررة جررررراء تقلررررريص دور العنصرررررر البشرررررري ممرررررا أثرررررر سررررر

٪، بنمرا جراء فقردان بعرض القواعرد والمعرايير ٢٣١٣الصحفيين في الموقع بنسبة 
التحريريررررة المتعرررررارف عليهررررا كالدقرررررة والموضرررروعية فررررري المرتبررررة الثالررررر  بنسررررربة 

٪، فري حرين جراء المحتروى الصرحفي المنرتج آليًرا لا يقردم شررحا أو تفسرريرًا ٣١١٦
لا "في المرتبة الخامسرة جراء أنهرا ٪، و ٣٠١٠ل حدا  في المرتبة الرابعة بنسبة 



 

 

111 

 "ميدانية دراسة" العربي العالم في الرقمية الصحافة تطوير في الاصطناعي الذكاء دور                 

 ٠٢٠٢يوليو  –العدد الأول  –أكتوبر  ٦جامعة -كلية الإعلام وفنون الاتصال  –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

٪، وبالمرتبررة السادسررة مررن ٠٢١٢بنسرربة " تلتررزم بالأخلاقيررات والقرروانين الصررحفية
السرررلبيات جررراء أن المحتررروى الإخبررراري يمكرررن وصرررفه برررالجمود كونررره لا يراعررري 

٪، وجرررراء فرررري المرتبررررة الأخيرررررة أن ٠٠١٠الإهتمررررام والجوانررررب الإنسررررانية بنسرررربة 
مررازال لا يلقررى قبررولا لرردى الجمهررور بمررا يرروثر علررى صررورة  المحترروى المنررتج آليًررا

٪، وفرررري ذات المرتبررررة جرررراء أن المحترررروى ٠٠١٠الموقررررع لررررديهم بالسررررلب بنسرررربة 
الإخبرراري يمكررن وصررفه بررالجمود كونرره لا يراعرري الاهتمررام والجوانررب الإنسررانية، 

أن المحتووؤ المقودم قود  (66)(٢٢٢٢)جون في بوافليخ وهو ما أتفق مع دراسة 
ون دقيا أحيان ا وأن  ي تقد إلى انبداا البشر ، وهو ما ات وا موع دراسوة لا يك

، حو  أن استخدام الوذكاء الاصوطناعي (67)(م٢٢٢٢)فتحي إبراهيم إسماعي  
 .أثر سلب ا على عدد الصح يين

ويتضر من إجابات المبحووثين مون عينوة الدراسوة أن اننتواج  يور الودقيا  -
ذلوو  إلووى أن المواقووع التووي تعموو  بالووذكاء  للأخبووار موون أهووم السوولبيات ويرجووع

الاصووطناعي ليسووت محدثووة بشووك  تلقووائيض إذ إن بعووي المواقووع تتوقووف فووي 
، ولا يمكووووون أن تقووووودم معلوموووووة محدثوووووة مثووووو  ٢٢٢٢إنتاجهوووووا علوووووى عوووووام 

(chatgpt) أو تحتووواج إلوووى نسوووخ مدفوعوووة لكوووي تكوووون محدثوووة، كموووا أن ،
مج الذ  يحودد مصودر الخبوار الخبار  ير الدقيقة ترجع في الص  إلى المبر 

لتقنيووات الووذكاء الاصووطناعي، هووذا وبانضووافة إلووى أن هنووا  تزييووف للحقووائا 
ووا وهووو المعووروف باسووم التزييووف  موون خووح  تقنيووات الووذكاء الاصووطناعي أيض 
العميووا، وكووذل  ارت عووت السوولبية الناتجووة عوون تقلوويص دور الصووح يين فووي 

صوووطناعي يووووفر العديووود مووون المواقوووع الصوووح ية، وذلووو  بسوووبب أن الوووذكاء الا
العاملين في العديود مون المجوالات، وكوذل  اصوبر الميسسوات تبحوه عون مون 
يووتقن التعاموو  مووع تقنيووات الووذكاء الاصووطناعي، بينمووا تراجعووت السوولبية التووي 
تقو  بأن المحتوؤ لا يلقى قبولا من الجمهور، حيوه أن المحتووؤ يلقوى قبوولا 

 .ويتم الت اع  مع  
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ر الأشكال الصحفية تطورًا بسبب تقنيات الذكاء الاصطناعي أكث( ٥١)جدول 
 من وجهة نظر المبحوثين في المواقع الصحفية عينة الدراسة

أكثر الشكا  الصح ية تطور ا بسبب تقنيات صحافة 
 النسبة العدد الذكاء الاصطناعي

 68.7٪ 62 " الخبر والتقرير"الأشكال الإخبارية 

 38.7٪ 35 " الرسوم البيانية"البيانات 

 26.2٪ 24 " -أحوال الطقس -مواقيت الصلاة"الأشكال الخدمية 

 23.3٪ 21 أشكال المصور كالفيديوجراف والروسم الكاريكاترية 

 20.4٪ 18 الأشكال الاستقصائية كمعالجة البيانات الضخمة
 12.2٪ 11 مواد الرأي 

 10.4٪ 9 " الحوار -التحقيق"الأشكال التفسيرية 

٪٥٢٢ ٥.٢ الإجاباتمجمون   

يكشررف الجرردول السررابق أكثررر الأشرركال الصررحفية تطررورًا بسرربب تقنيررات الررذكاء  -
الاصرطناعي فري المواقررع الصرحفية عينرة الدراسررة، وتبرين أن الأشركال الإخباريررة 

٪، وجراء ثراني الأشرركال ٦.١٢فري المرتبررة الأولرى وذلرك بنسرربة " الخبرر والتقريرر"
٪، وجررراءت الأشررركال ٣.١٢بنسررربة " رسررروم البيانيرررةال"البيانرررات "الصرررحفية تطرررورًا 

كثالرررر  الأشرررركال تطررررورًا بنسرررربة " -أحرررروال الطقررررس -مواقيررررت الصررررلاة"الخدميررررة 
٪، ورابعًررا جرراءت الأشرركال المصررورة كالفيررديوجراف والروسررم الكاريكاتريررة، .٠٦١
٪، وخامسًرررررا جررررراءت الأشررررركال الاستقصرررررائية كمعالجرررررة البيانرررررات ٠٣١٣بنسررررربة 

٪، وجرراءت مررواد الرررأي كسررادس الأشرركال تطررورًا بنسرربة ٠٢١٢الضررخمة  بنسرربة 
التحقيررررق "٪،  فرررري حررررين جرررراء فرررري المرتبررررة الأخيرررررة الأشرررركال التفسرررريرية ٥٠١٠
 .٪٥٢١٢بنسبة " والحوار

ويرجووع ذلوو  إلووى أسووباب ذلوو  أن الشووكا  انخباريووة لا تحتوواج برمجووة لتويووة 
ن مصودر الخبور معقدة من قب  المبرمجين، كما أن أعادة صيا تها ونشرها مو
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لا يحتواج جهوود، وتنتشوور بوورامج إعووادة الصوويا ة والتصووحير اللتووو  باسووتخدام 
برامج الذكاء الاصطناعي وهو موا يطوور مون الشوكا  انخباريوة، كموا شوهدت 
الشكا  البيانيوة تطوور ا بسوبب تقنيوات الوذكاء الاصوطناعي حيوه هنوا  العديود 

الشكا  البيانيوة ويرجوع ت سوير  من المواقع التي تعطيها البيانات وتقوم برسم
تراجع الشكا  الت سيرية إلى أن الذكاء الاصوطناعي وبورامج البرمجوة اللتويوة 
مصووممة أنهووا لا تعطووي رراء حووو  موضوووعات معنيوو  وهووو مووا يحتاجوو  فنووي 

 .الحوار والتحقيا
أكثر موضوعات التغطية الصحفية التي تقدمها ( ٥٦)جدول 

عي في المواقع الصحفية عينة تقنيات صحافة الذكاء الاصطنا
 الدراسة

أكثر موضوعات التتطية الصح ية التي تقدمها 
 النسبة العدد تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي

 61.1٪ 55 الموضوعات الخدمية 
 42.2٪ 38 الموضوعات الاقتصادية 

 40.4٪ 36 الموضوعات العلمية
 28.7٪ 26 الموضوعات الرياضية 
 18.7٪ 17 الموضوعات الفنية 
 18.7٪ 17 الحواد  والقضايا 
 12.2٪ 11 الموضوعات الدينية

 3.3٪ 3 أخرى
٪٥٢٢ ٠٢٣ مجمون الإجابات  

يوضرررح الجررردول السرررابق أكثرررر موضررروعات التغطيرررة الصرررحفية التررري تقررردمها  -
تقنيرررات صرررحافة الرررذكاء الاصرررطناعي فررري المواقرررع الصرررحفية عينرررة الدراسرررة  إذ 

٪، ٦٥١٥الموضرررررروعات الخدميررررررة وذلررررررك بنسرررررربة جرررررراءت فرررررري المرتبررررررة الأولرررررري 
٪، وجررررراءت ٢٠١٠وبالمرتبررررة الثانيرررررة جرررراءت الموضررررروعات الاقتصررررادية بنسررررربة 
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٪، وفررري المرتبرررة الرابعرررة ٢٢١٢الموضررروعات العلميرررة فررري المرتبرررة الثالثرررة بنسررربة 
٪، وجررراءت الموضررروعات الفنيرررة فررري ٠.١٢جررراء الموضررروعات الرياضرررية بنسررربة 

٪، وسادسًررررررا  جررررررراء الموضرررررروعات الحرررررررواد  ٢..٥المرتبررررررة الخامسررررررة بنسررررررربة 
٪، وبالمرتبرررة الأخيررررة الموضررروعات الدينيرررة وذلرررك بنسررربة ٥.١٢والقضرررايا بنسررربة 

، (68)(م٢٢٢٢)مووى مصووط ى عبوودالرازا ٪، وهررو مررا اتفقررت مررع دراسررة ٥٠١٠
أن الموضووووووعات الخدميوووووة أكثووووور الموضووووووعات متابعوووووة ثوووووم الموضووووووعات 

 Micoدراسووووووووووة  ، اختلررررررررررف الدراسررررررررررة الحاليررررررررررة مررررررررررعالاقتصووووووووووادية
Tatalovic.(2018)(69)  حررررول اسررررتفادة الموضرررروعات العلميررررة مررررن تقنيرررررات

الررذكاء الاصررطناعي، وأختلفرررت مررع الدراسرررة التحليليررة الحاليرررة الترري أظهررررت أن 
الموضررروعات الاقتصرررادية جررراءت فررري المرتبرررة الأولررري مرررن حيررر  الموضررروعات 

 .التي تنشرها تقنيات الذكاء الاصطناعي
ا نشور الموضووعات الخدميوة مون قبو  الوذكاء الاصوطناعي وتعود أسباب ارت ا

إلوووى أن الموضووووعات الخدميوووة ثابتوووة المحتووووؤ وتنشووور بصووويتة ثابتوووة أ لوووب 

الحيان فيسه  على الذكاء الاصطناعي إعادة صيا تها ونشورها، ومون امثلوة 

ذل  مواقيت الصحة و يرهوا، وترجوع أسوباب قلوة الموضووعات الدينيوة إلوى أن 

ت تمووس عقيوودة اننسووان فووح يتقبوو  أن تووتحكم فيوو  الآلووة كمووا هووذه الموضوووعا

نهوا تكوون  أنها متتيرة بتتيور الشوخص، ولابود مون الرجووا لهو  العلوم فيهوا، وان

 .في أحيان ا كثيرة ترجع إلى الرأ 
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 أبرز التقنيات التي يستخدمها الصحفيين عينة الدراسة ( .٥)جدول 

من تقنيات أبرز الدوات التي يستخدمها الصح يين 
 الذكاء الاصطناعي

 النسبة العدد

 48.7 44 تقنية إدارة المحتوى دون تدخل بشري
 40.4 36 الترجمة الآلية

 40.4 36 التصحيح الآلي ل خطاء اللغوية

 38.7 35 تقنية النشر على شبكات التواصل الاجتماعي بشكل آلي

 SEO 28 31.1التعامل مع محركات البح  وتدعيم إرشادات سيو 

 26.2 24 تقنية المصور الآلي والمذيع الآلي والمحرر الآلي

 25.5 23 التعامل مع البيانات الضخمة وتبسيطها

 23.3 21 برامج الدردشة الآلية والتعامل مع الجمهور

 16.6 15 تقنية التعرف على الوجه

 15.0 14 الصحفي الآلي لإعداد الأشكال الصحفية المختلفة

 14.4 13 خبار بشكل آلي للجمهورتقنية قراءة الأ

 12.2 11 "درون"تقنية الطائرة بدون طيار 

 8.8 8 تقنية الرد ومتابعة التعليقات الخاصة بالجمهور في الموقع
المنصات الرقمية وتقنية تخصيص المحتوى لكل فرد على 

 حدى
6 6.6 

 1.1 1 أخرى 

 ٪٥٢٢ 315 *مجمون الإجابات

ابق أبررز الأدوات التري يسرتخدمها الصرحفيين عينرة كشرفت نترائج الجردول السر -
الدراسة من تقنيات صحافة الرذكاء الاصرطناعي، وتبرين أن تقنيرة إدارة المحتروى 
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٪، وأن الترجمررة الآليررة  ٢.١٢دون ترردخل بشررري أولررى هررذه الأدوات وذلررك بنسرربة 
٪، وفررري ٢٢١٢والتصرررحيح الآلررري ل خطررراء اللغويرررة فررري المرتبرررة الثانيرررة بنسررربة 

تبة الثال  جاءت تقنية النشر على شبكات التواصرل الاجتمراعي بشركل آلري المر 
٪، وبالمرتبرررة الرابعرررة جررراء التعامرررل مرررع محركرررات البحررر  وتررردعيم ٣.١٢بنسررربة 

٪، وجرراءت تقنيررة المصررور الآلرري والمررذيع ٣٥١٥بنسرربة( SEO" )سرريو"إرشررادات 
رتبررررة ٪، و فرررري الم.٠٦١الآلرررري والمحرررررر الآلرررري فرررري المرتبررررة الخامسررررة بنسرررربة 

جرراء التعامررل مررع البيانررات الضررخمة وتبسرريطها، وجرراءت  ٠١١١السادسررة بنسرربة 
٪، ٠٣١٣برامج الدردشة الآلية والتعامل مع الجمهور في المرتبة السرابعة بنسربة 

٪، وفري ٥٦١٦بينما جاءت تقنية التعررف علرى الوجره فري المرتبرة الثامنرة بنسربة 
لرري لإعرداد الاشركال الصررحفية ٪ جراء الصرحفي الآ٥١١٦المرتبرة التاسرعة بنسرربة 

٪ جرررراءت  تقنيرررة قرررراءة الأخبررررار ٥٢١٢المختلفرررة، وفررري المرتبررررة العاشررررة بنسررربة 
فررري المرتبرررة " درون"بشررركل آلررري للجمهرررور، وجررراءت تقنيرررة الطرررائرة بررردون طيرررار 

٪، فررري حرررين جرراءت تقنيرررة الرررد ومتابعرررة التعليقرررات ٥٠١٠الحاديررة عشرررر بنسرربة 
،  بينمرررا .١.لمرتبرررة الثانيرررة عشرررر بنسررربة الخاصرررة برررالجمهور فررري الموقرررع فررري ا

جرراءت المنصررات الرقميررة وتقنيررة تخصرريص المحترروى لكررل فرررد علررى حرردى فرري 
دراسووة أيموون خموويس ٪، واتفقررت نتررائج الدراسررة مررع ٦١٦المرتبررة الأخيرررة بنسرربة 

دراسووة سوومر عبوود الحلوويم ، و(70)(٢٢٢٢. )أبووو نقيوورة وأحموود عبوودالكريم كووريم
ي اتفقرررت مرررع الدراسرررة الحاليرررة علرررى اسرررتخدام ، التررر(71)(٢٢٢٢)جموووا  الووودين 

 التقنيررات فرري تحسررين محركررات البحرر  وتحديررد الكلمررات الترري يتابعهررا الجمهررور
مووووي مصووووط ى عبوووودالرازا ودراسررررة ، (72)(٢٢٢٢)أسووووماء أبووووو زيوووود ودراسررررة 

، والتوووووي ات قوووووت حوووووو  التقنيوووووات المسوووووتخدمة فوووووي المواقوووووع (73)(م٢٢٢٢)
السوويد عبوود العزيووز ومووروة رضوووان  أسووامةوقررد اختلفررت مررع دراسررة  الصووح ية،
،  واختلفررررت حووووو  تراجووووع نسووووبة تخصوووويص المحتوووووؤ (74)(٢٢٢٢)إبووووراهيم 

حرول أن الدردشرة  ،(75) (0202)دراسة عمرو عبد الحميود الدراسة الحالية مع 
 . الآلية أولى التقينات المستخدمة

ويتضووور أن تقنيوووة إدارة المحتووووؤ دون تووودخ  بشووور  ت وقوووت علوووى بووواقي  -
لعووودة أسوووباب ومنهوووا أنهوووا خلصوووت المحووورر أو الصوووح ي مووون أعموووا  الدوات 
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روتينية مث  كتابة أخبار الطقوس والبورصوة ومواقيوت الصوحة، وكوذل  متابعوة 
النتائج الخاصة بالمباراة و يرهوا، كموا سوهلت عليو  بعوي المهوام مثو  إدخوا  
البيانووات وتقوووم إدارة المحتوووؤ برسوومة، بانضووافة إلووى الووتخلص موون تجميووع 

نات أرشي ية تستطيع تقنية إدارة المحتووؤ كتابتهوا بسوهولة، ويرجوع أسوباب بي
تراجووووع اسووووتخدام أداة تخصوووويص المحتوووووؤ لكوووو  فوووورد إلووووى أن هووووذه الداة لا 
نموا يسوتخدمها مودير الموقوع أو مصومم  وهوو موا جعو   يستخدمها الصح ي وان

 .الصح يين لا يستخدمونها
ة الدراسة في إنتاج أبرز المواقع التي تستخدمها عين( .٥)جدول 

 المحتوى بواسطة الذكاء الاصطناعي

أبرز المواقع التي يستخدمها الصح يين في عملية إنتاج 
 المحتوؤ بواسطة الذكاء الاصطناعي

 النسبة العدد

 chatgpt" 40 ٪44.0"موقع شات جي بي تي 
 37.1٪ 34 "كاتب" موقع 

 Ai 19 ٪21.1موقع بالعربي 
 textai 18 ٪20.4موقع تكست أي 
 18.7٪ 17 موقع قلم
 Poe 13 ٪14.0موقع بيو 

 8.7٪ 8 أخرى، كجوجل برد، وتري،
٪٥٢٢ ٥٢٢ *مجمون الإجابات  

مررن خررلال الجرردول السررابق تبررين أبرررز المواقررع الترري تسررتخدمها عينررة الدراسررة  -
في إنتاج المحتوى بواسرطة الرذكاء الاصرطناعي، حير  جراء فري المرتبرة الأولرى 

٪، وفررري المرتبرررة ٢٢١٢وذلرررك بنسررربة ( ChatGPT)بررري تررري  موقرررع شرررات جررري
فري المرتبررة  Ai٪، وجراء موقرع برالعربي .٣.١بنسربة " كاترب" الثانيرة جراء موقرع 

( textai" )تكسرررت أي"٪، وجررراء فررري المرتبرررة الرابعرررة جررراء موقرررع ٠٥١٥الثالثرررة 
٪، فري حررين ٥.١٢٪، وجراء موقرع قلرم فرري المرتبرة الخامسرة بنسربة ٠٢١٢بنسربة 
٪، ومواقرررررع أخررررررى ذكرهرررررا ٥٢١٢( Poe" )بيرررررو"لمرتبرررررة الأخيررررررة موقرررررع جررررراء با
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يوووارومير فوليووو  ورخووورون ٪، وهرررو مرررا اتفرررق مرررع دراسرررة ١٢.المبحررروثين بنسررربة 
، حوو  أن شوات جووي بوي تووي مون أبوورز الدوات المسوتخدمة فووي (76)(٢٢٢٢)

 انتاج المحتوؤ
إلووى أن ( ChatGPT)ويرجووع الباحووه أسووباب ارت وواا نسووبة اسووتخدام موقووع 

الموقوووع سوووه  الاسوووتخدامض إذ إنووو  يووووفر المعلوموووات دون عنووواء البحوووه فوووي 
محركات البحه مث  جوجو ، كموا أن الموقوع لا يبود  رأيو  فوي القضوايا، يووفر 
الموقووع إمكانيووة التعاموو  بكافووة اللتووات ومنهووا اللتووة العربيووة، يتطووور الموقووع 

بيووو،  بشووك  مسووتمر بمووا يوووفر ميووزة التحووديه المسووتمر، وجوواء تراجووع موقووع
 .بسبب أن الموقع لا يتسم بالسرعة والسهولة

 
رؤية المبحوثين في العوامل المؤثرة على انتشار ( ٥٢)جدول 

تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي في المواقع الصحفية عينة 
 الدراسة

العوام  الميثرة على انتشار تقنيات صحافة الذكاء 
 لنسبةا العدد الاصطناعي في المواقع الصح ية العربية

 61.1٪ 55 مدى تقبل الجمهور للمحتوي الصحفي
 44.0٪ 40 مستوى مصداقية المنتج أليًا لدى الجمهور 

 38.7٪ 35 وجود بيئة الكترونية حديثة 
 35.0٪ 32 إدراك المواقع الصحفية لأهمية تقنيات الذكاء الاصطناعي

 33.3٪ 30 سعي المواقع الصحفية لتطبيق هذه التكنولوجيا
 20.4٪ 18 الغطاء الشرعي لها وتنظم استخدامها  توفر

 18.7٪ 17 القوة المالية للمواقع الصحفية العربية
 16.2٪ 15 وجود بنية قوية لشبكات الإنترنت والاتصالات 

 1.1٪ 1 أخرى
 ٪٥٢٢ ٠٢٣ *مجمون الإجابات
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يتضح مرن بينرات الجردول السرابق العوامرل المرؤثرة علرى انتشرار تقنيرات صرحافة 
ذكاء الاصطناعي ويتوقف عليها نجاح تطبيقها في المواقرع الصرحفية العربيرة، ال

وذلرك " مدى تقبل الجمهرور للمحتروى الصرحفي" حي  جاءت أولى هذه العوامل 
مسرتوى "٪ كرأهم أسرباب انتشرار التقنيرات، وجراء ثراني هرذه العوامرل ٦٥١٥بنسبة 

ن جرررراء ثالرررر  ٪، فرررري حرررري٢٢١٢بنسرررربة " مصررررداقية المنررررتج أليًررررا لرررردى الجمهررررور
إدراك "، وكرابرع العوامرل جراء ٣.١٢بنسربة " وجود بيئة إلكترونية حديثة"العوامل 

٪، وبنسرربة ٣١١٦بنسرربة " المواقررع الصررحفية لأهميررة تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي
كخامس العوامرل " سعي المواقع الصحفية لتطبيق هذه التكنولوجيا"٪ جاء ٣٣١٣

تروفير الغطراء الشررعي "سرادس العوامرل المساعدة على الانتشار، في حين جراء 
القرررروة الماليررررة "٪، وكسررررابع العوامررررل جرررراء ٠٢١٢بنسرررربة " لهررررا وتررررنظم اسررررتخدامها
وجرود " ٪،  بينما جاء أخرر هرذه العوامرل ٥.١٢بنسبة " للمواقع الصحفية العربية

٪، وهرو مرا اتفقرت .٥٦١وذلرك بنسربة " بنية قوية لشربكات الإنترنرت والاتصرالات
موووووي مصوووووط ى عبووووودالرازا ،  و(77)(م٢٢٢٢)يووووود العشووووور  دراسوووووة ولعليررررره 

، علوووووى أن الجمهوووووور هوووووو أسووووواس نجوووووا  تقنيوووووات الوووووذكاء (78)(م٢٢٢٢)
يووارومير فوليوو  وهررو مررا اتفررق مررع دراسررة  الاصووطناعي فووي حالووة تقبلوو  لهووا،

، حوووووو  مصوووووداقية الموضووووووعات المقدموووووة بالوووووذكاء (79)(٢٢٢٢)ورخووووورون 
 .الاصطناعي

لجمهووور لتقنيووات الووذكاء الاصووطناعي إلووى أن وترجووع أسووباب الاهتمووام بتقبوو  ا
الجمهوور هوو أحود الركوائز الساسوية فوي العمليوة انعحميوة والصوح ية، لووذل  
يتوقووف نجووا  أ  تقنيووة علووى موودؤ تقبلوو ، وتعوود المصووداقية موون أهووم العواموو  
التووي تسوواعد علووى انتشووار التقنيووة، وذلوو  بسووبب أن المصووداقية يبنووي عليهووا 

سوويلة والخبووار المنشووور، ويتضوور تراجووع وجووود بنيووة الجمهووور ثقتوو  فووي الو 
قويوووة لشوووبكات الاتصووووالات، وذلووو  لنهوووا موجووووودة بال عووو  وقويوووة، وتسووووعى 

 .الميسسات العربية لتقويتها أكثر
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الدوافع لتطبيق المواقع الصحفية عينة الدراسة لتقنيات الذكاء ( ٠٢)جدول 
 الاصطناعي

تقنيات صحافة دوافع تطبيا المواقع الصح ية العربية ل
 النسبة العدد الذكاء الاصطناعي

تخفيف الضغط عن العنصر البشري وتوفيره للقيام بمهام 
 أكثر عمقا ل حدا 

54 ٪60.4 

قدرة صحافة الذكاء الاصطناعي على التعامل مع كم كبير 
 من المعلومات والبيانات بسهولة ويسر

38 ٪42.2 

غرف الأخبار تطبيقها سوف يصبح ضرورة كونه من مميزات 
 الرقمية الحديثة التي تسعى الصحف لامتلاكها

34 ٪37.1 

تقديمها لأنماط جديدة من الإنتاج والاستهلاك للمحتوى 
 الصحفي

28 ٪31.1 

الاتجاه العام داخل الدول العربية نحو الرقمية في كافة 
 المجالات مما يساعد على تطبيقها في المجال الصحفي

19 ٪21.1 

 21.1٪ 19 قها إلى تكلفة مالية مرتفعةلا يحتاج تطبي

ما تتميز به الآلات من إنتاج معلومات دقيقه بعيدة عن 
 التحيز البشري

9 ٪10.4 

 2.2٪ 2 أخرى

٪٥٢٢ ٠٢٣ مجمون الإجابات  
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كشرررف الجررردول السرررابق دوافرررع تطبيرررق المواقرررع الصرررحفية عينرررة الدراسرررة لتقنيرررات 
تخفيررف الضررغط عررن  "افع هررو الررذكاء الاصررطناعي، وتبررين أن أعلررى هررذه الرردو 

وذلرررررك بنسررررربة  "العنصررررر البشرررررري وترررروفيره للقيرررررام بمهرررررام أكثررررر عمقرررررا ل حرررردا 
قرردرة صررحافة الررذكاء الاصررطناعي علررى "٪، وفرري المرتبررة الثانيررة جرراءت ٦٢١٢

٪، ٢٠١٠بنسرربة " التعامررل مررع كررم كبيررر مررن المعلومررات والبيانررات بسررهولة ويسررر
قهررا سرروف يصرربح ضررورة كونرره مررن مميررزات تطبي"بينمرا فرري المرتبررة الثالثررة جراء 

٪، .٣.١بنسربة " غرف الأخبار الرقمية الحديثة التي تسعى الصرحف لامتلاكهرا
تقرررررديمها لأنمررررراط جديررررردة مرررررن الإنتررررراج والاسرررررتهلاك للمحتررررروى "فررررري حرررررين جررررراء 

الاتجرراه "٪، وبالمرتبررة الخامسررة جرراء ٣٥١٥فرري المرتبررة الرابعررة بنسرربة " الصررحفي
ربيررة نحررو الرقميررة فرري كافررة المجررالات ممررا يسرراعد علررى العررام داخررل الرردول الع

لا يحتررراج " ٪، وبرررذات المرتبرررة جررراء أنررره ٠٥١٥" تطبيقهرررا فررري المجرررال الصرررحفي
بينما جاء في المرتبة الأخيرة من حير  الردوافع " تطبيقها إلى تكلفة مالية مرتفعة

" مرررا تتميرررز بررره الآلات مرررن إنتررراج معلومرررات دقيقررره بعيررردة عرررن التحيرررز البشرررري "
 .٪٥٢١٢وذلك بنسبة 

وي هر أن المواقع الصح ية تحواو  تخ يوف الضوتط علوى العنصور البشور   -
وتوفر ل  مهام أكثر عمقا ، إلى أن الوذكاء الاصوطناعي لا يسوتطيع القيوام بهوا 

حوو  الشوكا  الوذ  طورهوا  (.٢)في الوقت الحالي كموا هوو واضور بالجودو  
شكا  الت سويرية بالشوك  الكوافي الذكاء الاصطناعي حيه لم يستطع تطوير ال

لذل  تتور  المواقوع الصوح ية هوذا الجانوب علوى العنصور البشور ، كموا لا تورؤ 
المواقووع الصووح ية أن الووذكاء الاصووطناعي بعيوود عوون التحيووز لن القووائم علووى 

 .برمجة الذكاء الاصطناعي بشر وميسسة وتضع سياستها في هذه البرمجة
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تسهم في تطبيق صحافة الذكاء الاصطناعي في المتطلبات التي ( ٠٥)جدول 
 المواقع الصحفية 

تبرررين مرررن الجررردول السرررابق المتطلبرررات التررري تسرررهم فررري تطبيرررق صرررحافة الرررذكاء 
الاصررررطناعي فرررري المواقررررع الصررررحفية عينررررة الدراسررررة، وجرررراءت بالمرتبررررة الأولررررى 

٪، وفرررري ١١٦.بنسرررربة " وجرررود قواعررررد مهنيررررة وأخلاقيرررة للعمررررل الصررررحفي الآلررري"
٪، فرري ١٣١٣يررة حديثررة بنسرربة المرتبررة الثانيررة جرراء وجررود غرررف أخبررار تكنولوج

حرين جرراء فرري المرتبرة الثالثررة ترروفير دعرم مررالي لعقررد الاتفاقيرات والشررراكات الترري 
٪،  وبررررذات المرتبررررة جرررراء وجررررود ٣٣١٣يتطلبهرررا الإنترررراج الآلرررري ل خبررررار بنسرررربة 

توجهررررات حقيقيررررة مررررن المؤسسررررات الصررررحفية لتبنرررري هررررذه التقنيررررات فرررري المجررررال 
د تشريعات قانونية ترنظم عملهرا فري المرتبرة ٪، وجاء وجو ٣٣١٣الصحفي بنسبة 
وجرررود دعرررم مرررالي كبيرررر  "٪، بينمرررا جررراء بالمرتبرررة الأخيررررة ٣٠١٠الرابعرررة بنسررربة 

 .٪٠.١٢وذلك بنسبة " لتطبيق هذه التقنيات
يرجوع سوبب عودم وجوود قواعود مهنيوة وأخحقيوة للعمو  الصوح ي الآلووي، أن  -

نمووا يوووفر أدوات، القووائمين علووى هووذه التقنيووات لوويس لووديهم درايووة با لقواعوود، وان

المتطلبات التي تسهم في تطبيا صحافة الذكاء الاصطناعي 
 النسبة العدد في المواقع الصح ية العربية

 75.6٪ 68 وجود قواعد مهنية وأخلاقية للعمل الصحفي الآلي
 53.3٪ 48 وجود غرف أخبار تكنولوجية حديثة

مالي لعقد الاتفاقيات والشراكات التي يتطلبها توفير دعم 
 الإنتاج الآلي ل خبار

30 ٪33.3 

وجود توجهات حقيقية من المؤسسات الصحفية لتبني هذه 
 التقنيات في المجال الصحفي

30 ٪33.3 

 32.2٪ 29 وجود تشريعات قانونية تنظم عملها
 28.9٪ 26 وجود دعم مالي كبير لتطبيق هذه التقنيات

 100٪ 231 ن الإجاباتمجمو 
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وعلووى القووائمين بالاتصووا  فووي العموو  الصووح ي أن يراعوووا هووذه القواعوود بعوود 
اسوووتخدام الدوات، ويرجوووع تراجوووع نسوووب الووودعم الموووالي، بسوووبب أن المواقوووع 

 . الصح ية العربية توفر دعم مالي وتسعى للتطبيا لما للتقنيات من أهمية
 

ت صحافة الذكاء طبيعة العلاقة بين تقنيا( ٠٠)جدول 
الاصطناعي والصحفيين البشريين في المواقع الصحفية عينة 

 الدراسة

طبيعة العحقة بين تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي 
 والصح يين البشريين 

 النسبة العدد

 71.1٪ 64 علاقة تكاملية
 14.4٪ 13 علاقة تنافسية بين الذكاء الاصطناعي والعنصر البشري

 14.4٪ 13 بينهمالا توجد علاقة 
 100.0 90 الإجمالي

مررن خررلال الجرردول السررابق يتضررح طبيعررة العلاقررة بررين تقنيررات صررحافة الررذكاء 
الاصطناعي والصرحفيين البشرريين فري المواقرع الصرحفية عينرة الدراسرة، وأكردت 

٪ أن طبيعرة ٥٢١٢٪ أن طبيعة العلاقرة تكامليرة، بينمرا أكردت نسربة ٥١٥.نسبة 
٪ انررره لا توجرررد علاقرررة بينهمرررا، ٥٢١٢نمرررا تررررى ذات النسررربة العلاقرررة تنافسرررية، بي

)(م٢٢٢١)محموووووووووووود جمووووووووووووا  بوووووووووووودو  وهرررررررررررو مررررررررررررا اتفرررررررررررق مررررررررررررع دراسررررررررررررة 
أن العحقة عحقوة تكامليوة  ،(81)(0202)و دراسة وليد علي ومحمد حسن (80

، أن العحقووة (82)(٢٢٢٢)يووارومير فوليو  ورخورون وهرو مرا أختلرف مرع دراسرة 
 عحقة تنافسية وليست تكاملية بين الصح يين والذكاء الاصطناعي

ويورؤ الباحووه أسووباب ارت وواا النسووبة التكامليووة بسووبب أن الووذكاء الاصووطناعي 
ما هو الا مكمو  لننسوان وهوو مون يقووم ببرمجتو ، بو  ويتعواون اننسوان موع 
برامج الذكاء الاصطناعي وأدوات  ليحده من عمل  الصوح ي ويواكوب التقنيوة، 

نيوات الوذكاء الاصوطناعي ومون لا يسوتخدمها، فهنا  فرا بين من يستخدم تق
 .فمن يستخدمها أسرا بكثير
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السيناريوهات يمكن أن تكون واقعًا للصحافة العربية ( ٠٣)جدول 
 في حال تبني تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي

السيناريوهات يمكن ان تكون واقع ا للصحافة العربية في 
 النسبة العدد حا  تبني تقنيات صحافة الذكاء الاصطناعي

تساعد في ظهور مواقع صحفية جديدة تتسم بالتفاعلية 
 والنشاط 

55 ٪61.1 

 35.6٪ 32 الوصول بالصحافة إلى قدر من التعددية والتنون 
 35.6٪ 32 زيادة المواقع الصحفية الخاصة 

 35.6٪ 32 ظهور جيل من الروبوتات الصحفية 
 32.2٪ 29 لاصطناعيظهور مواقع صحفية تعمل بالكامل بالذكاء ا

في ظل وجود هذه " الصحفيين"اختفاء العنصر البشري 
 التقنيات 

21 ٪23.3 

جراءات إصدارها نحو  اتجاه تشريعات ملكية الصحف وا 
 مزيد من التبسيط 

16 ٪17.8 

 15.6٪ 14 تبني سياسات تشريعية تحقق مزيد من حرية الصحافة
 100٪ 231 مجمون الإجابات

سرررابق السررريناريوهات التررري يمكرررن ان تكرررون واقعًرررا للصرررحافة كشرررف الجررردول ال -
العربيررررة فرررري حررررال تبنرررري تقنيررررات صررررحافة الررررذكاء الاصررررطناعي، حيرررر  جرررراءت 
بالمرتبررة الأولررى أنهررا تسرراعد فرري ظهررور مواقررع صررحفية جديرردة تتسررم بالتفاعليررة 

٪، وفرري المرتبررة الثانيررة جرراء الوصررول بالصرررحافة ٦٥١٥والنشرراط، وذلررك بنسرربة 
٪، وفرري المرتبررة الثالثررة جرراء زيررادة ٣١١٦ن التعدديررة والتنررون بنسرربة إلررى قرردر مرر

٪، وبررذات المرتبررة والنسرربة جرراء ظهررور ٣١١٦المواقررع الصررحفية الخاصررة بنسرربة 
جيررل مررن الروبوتررات الصررحفية، فرري حررين جرراء فرري المرتبررة الرابعررة ظهررور مواقررع 

يو ٪، وجررراء سرررينار ٣٠١٠صرررحفية تعمرررل بالكامرررل بالرررذكاء الاصرررطناعي بنسررربة 
فرري ظررل وجررود هررذه التقنيررات فرري المرتبررة " الصررحفيين"اختفرراء العنصررر البشررري 
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٪، فري حرين قرل سريناريو اتجراه تشرريعات ملكيرة الصرحف ٠٣١٣الخامسة بنسبة 
جررراءات إصرردارها نحررو مزيررد مررن التبسرريط، ليكررون فرري المرتبررة السادسررة بنسرربة  وا 

اسرررات تشرررريعية تتبنرررى الررردول سي٪، فررري حرررين جررراء بالمرتبرررة الأخيررررة أن .٥.١
٪، وهرو مرا اتفرق مرع دراسررة ٥١١٦وذلرك بنسربة  تحقرق مزيرد مرن حريرة الصرحافة

، حو   هور أنماط جديدة مون المواقوع (83)(م٢٢٢٢)فتحي إبراهيم إسماعي  
 .الصح ية

وترجووع أسووباب ذلوو  إلووى أن الووذكاء الاصووطناعي يتسووم بالت اعوو  كمووا هووو  -
لعمليوة الصوح ية أسوه  وهوو موا يجعو  ا" شوات جوي بوي توي"واضر في موقوع 

وأسوورا، وهووو مووا سوونراه كمووا أكوود المبحوثووون موون المواقووع الجديوودة الصووح ية، 
وكووذل  تراجووع السياسووات التشووريعية لتحقيووا مزيوود موون حريووة الصووحافة يرجووع 
إلى أن  ليس هنا  مرونوة مون المجوالس التشوريعية، وهوي لا تواكوب التقنيوات 

 .الحديثة
 

 اختبارات ال روي
لا توجود فوروا ذات دلالوة إحصوائية بوين القوائمين بالاتصوا  " : ال ري الو 

من حيه اتجاهتهم نحو تقنيات الذكاء الاصطناعي، واسوتخدامها فوي المواقوع 
 "الصح ية العربية

فررررري هرررررذا الجرررررزء ترررررم دراسرررررة ترررررأثير اتجاهرررررات المبحررررروثين عينرررررة الدراسرررررة علرررررى 
الدسرررررتور ) اسرررررتخدامهم لتقنيرررررات الرررررذكاء الاصرررررطناعي فررررري المواقرررررع الصرررررحفية 

، بهررردف اختبرررار الفررررض (المصررررية ٠٢القررراهرة  –الشررررق القطريرررة  –الأردنيرررة 
لا توجرد فرروق ذات دلالرة إحصرائية برين " الرئيسي الاول والرذي نرص علري أنره 

القررررائمين بالاتصررررال مررررن حيرررر  اتجرررراههم نحررررو تقنيررررات الررررذكاء الاصرررررطناعي، 
ترم حسراب الفرروق برين  ولتحقيرق ذلرك" واستخدامها في المواقع الصرحفية العربيرة

القيم المدركة من اتجاهات المبحوثين بحسراب متوسرط الرترب للاسرتجابات طبقراً 
للمقيرررراس الخماسرررري وتأكيررررد معنويررررة الفررررروق باسررررتخدام الاختبررررارات اللامعلميررررة 
اتجاهات المبحوثين نحو التقنيات لاجمرالي العينرة فري المواقرع الصرحفية العربيرة 

 استعراض لتلك النتائج وفيما يلي عينة الدراسة ، 
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اتجاهات المبحوثين نحو تقنيات الذكاء الاصطناعي، واستخدامها ( ٠٢)جدول 
 في المواقع الصحفية

 
 

 

 

 

 

 

X14 المترتبة على استخدام صحافة الذكاء  التأثيرات
  الاصطناعي

 إيجابية  لا تأثر سلبي المجمون

   1س

 منخفض
 24 19 4 1 العدد
٥السنبة س  %  4٫2% 16٫7% 79٫2% 100٫0% 

 متوسط 
 46 30 11 5 العدد
السنبة   %  10٫9% 23٫9% 65٫2% 100٫0% 

 كبير 
 20 18 1 1 العدد
100 %90٫0 %5٫0 %5٫0 النسبة% ٫4%  

 90 67 16 7 العدد المجمون
 %100٫0 %74٫4 %17٫8 %7٫8 النسبة %
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نيات الذكاء المستوى المعنوي لاتجاهات المبحوثين نحو تق( ٣٥)جدول 
 "الاصطناعي، واستخدامها في المواقع الصحفية العربية

 القيمة  
 درجات

 الإحصائية الدلالة الحرية
 كاي ختبارا

 لبيرسون
5.242a 4 0٫203 

 0٫240 4 5٫713 الاحتمالات نسبة
 خطي ارتباط

 بخطي
0٫100 1 0٫010 

 الحالات عدد

 الصالحة
90     

ترررم إجرررراء ( ٥٦)ئج كمرررا هرررو موضررح بالجررردولوللتأكررد مرررن صرررحة ومعنويررة النترررا
برين متوسرط رترب إجابرات كرل ( Mann-Whitney test)اختبرار مران ويتنري 

من اتجاهات المبحوثين عينة الدراسة للمتغيرات المسرتقلة وكرذلك المتغيرر الترابع 
أوضررحت النتررائج لا توجررد فرررق بررين كررل مررن اتجاهررات المبحرروثين نحررو تقنيررات 

ن اسرررتخدامهم للتقنيرررة فررري جميرررع المتغيررررات المسرررتقلة الرررذكاء الاصرررطناعي وبررري
 (.4.45)وجاءت قيمة مستوى المعنوية أكثر من 

لا توجرررد فرررروق ذات دلالرررة إحصرررائية برررين وهرررو مرررا يؤكرررد صرررحة الفررررض بأنررره 
القررررائمين بالاتصررررال مررررن حيرررر  اتجرررراههم نحررررو تقنيررررات الررررذكاء الاصرررررطناعي، 

 .واستخدامها في المواقع الصحفية العربية

لا توجوود فووروا ذات دلالووة إحصووائية بووين القووائمين بالاتصووا  : ي الثووانيال وور 
موون حيووه اتجوواههم نحووو اسووتخدام تقنيووات الووذكاء الاصووطناعي فووي المواقووع 

 .الصح ية العربية تبعا للنوا

فري المواقرع للعراملين ( النرون)في هذا الجزء تم دراسة تأثير العوامل الديموجرافية 
علررى  ( المصرررية ٠٢القرراهرة  –الشرررق القطريررة  –الدسررتور الأردنيررة )الصررحفية 

بهررردف اختبرررار الفررررض الرئيسررري الاول ( اسرررتخدام تقنيرررات الرررذكاء الاصرررطناعي)
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لا توجررررد فررررروق ذات دلالررررة إحصررررائية بررررين القررررائمين  "والررررذي نررررص علرررري أنرررره 
بالاتصررال مررن حيرر  اتجرراههم نحررو اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي  فرري 

ولتحقيرق ذلرك ترم حسراب الفرروق برين القريم " بيرة تبعرا للنرونالمواقع الصحفية العر 
المدركررررررة مررررررن العرررررراملين بررررررالمواقع الصررررررحفية عينررررررة الدراسررررررة طبقررررررا لعررررررواملهم 
الديموجرافية بحساب متوسط الرتب للاستجابات طبقاً للمقيراس الخماسري وتأكيرد 

فيررررة معنويررررة الفررررروق باسررررتخدام الاختبررررارات اللامعلميررررة وفقرررراً للعوامررررل الديموجرا
لإجمالي العينة في المواقع الصحفية عينة الدراسرة ، وفيمرا يلري اسرتعراض لتلرك 

 :النتائج 

اتجاهات القائمين بالاتصال نحو استخدام تقنيات الذكاء ( ٠١)جدول 
 .الاصطناعي في المواقع الصحفية العربية تبعا للنون

 متوسط العدد الجنس

 Z الرتب
مستوى 
 المعنوية

  1س
استخدامك 

 نيات تقلل

 44٫03 70 ذكر

 48٫55 20 أنثى 0٫512 0٫002-

   90 الاجمالي

تررم إجررراء ( .٥)وللتأكررد مررن صررحة ومعنويررة النتررائج كمررا هررو موضررح بالجرردول 
برين متوسرط رترب إجابرات كرل ( Mann-Whitney test)اختبرار مران ويتنري 

الشررق  –يرة الدسرتور الأردن)فري المواقرع الصرحفية من الذكور والإنا  العراملين 
أوضررحت النتررائج لا توجررد فرررق بررين كررل مررن ( المصرررية ٠٢القرراهرة  –القطريررة 

اراء الرررذكور والانرررا  فررري جميرررع المتغيررررات المسرررتقلة وذلرررك بزيرررادة قررريم متوسرررط 
، (4.45)الرتررب للررذكور عررن الانررا  وجرراءت قيمررة مسررتوى المعنويررة أكثررر مررن 

 وتعني قبول الفرض 
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دلالة إحصوائية بوين القوائمين بالاتصوا  مون  توجد فروا ذات: ال ري الثاله
حيوووه اتجووواههم نحوووو اسوووتخدام تقنيوووات الوووذكاء الاصوووطناعي  تبعوووا لمسوووتوؤ 

 . الخبرة

عينرررة ( سرررنوات الخبررررة)فررري هرررذا الجرررزء ترررم دراسرررة ترررأثير العوامرررل الديموجرافيرررة 
، بهردف اختبرار (استخدام المبحروثين لتقنيرات الرذكاء الاصرطناعي)الدراسة على 

توجررد فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين " لرئيسرري والررذي نررص علرري أنرره الفرررض ا
القائمين بالاتصال من حي  اتجاههم نحو استخدام تقنيرات الرذكاء الاصرطناعي  

ولتحقيررق ذلررك تررم حسرراب الفررروق بررين القرريم المدركررة مررن " تبعررا لمسررتوى الخبرررة
توسررط الرتررب العرراملين بررالمواقع الصررحفية طبقررا لعررواملهم الديموجرافيررة بحسرراب م

للاسررررررتجابات طبقرررررراً للمقيرررررراس الخماسررررررري وتأكيررررررد معنويررررررة الفررررررروق باسرررررررتخدام 
الاختبرررارات اللامعلميرررة وفقررراً للعوامرررل الديموجرافيرررة لاجمرررالي العينرررة فررري المواقرررع 

 :الصحفية عينة الدراسة، وفيما يلي استعراض لتلك النتائج 

لاصطناعي تبعا استخدام القائمين بالاتصا  لتقنيات الذكاء ا( ٢٦)جدو  
 .لمستوؤ الخبرة

EXPP العدد 
متوسط 
 الرتب

كا
4
 

مستوى 
 المعنوية

 1س

من عامين الى اقل 
 سنوات 5من 

23 51٧8. 

5٧554 0٧485 

سنوات الى  5من 
 سنوات 01اقل من 

19 52٧83 

سنوات الى  01من 
 سنة 05اقل من 

10 40٧01 

سنة الى  05من 
 سنة ٠٧اقل من 

19 40٧18 

 39٧34 19 سنة فأكثر ٠٧ من

   90 الاجمالي
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تم إجراء ( .٥)وللتأكد من صحة ومعنوية النتائج كما هو موضح بالجدول
بين متوسط رتب الإجابات  (Kruskal-Wallis test)اختبار كروسكال ويلز 

طبقا لسنوات الخبرة للعاملين بالمواقع الصحفية عينة الدراسة، أوضحت النتائج 
ق بين الآراء حسب سنوات الخبرة في جميع المتغيرات وذلك بزيادة لا توجد فر 

قيم متوسط الرتب لسنوات من عامين لخمس اعوام عن الوسطي عن سنوات 
فأكثر والتي مثلت أقلهم، وجاءت قيمة مستوى المعنوية أكثر  ٠٢الخبر من 

، وهذا يعني لا توجد فرق بين سنوات الخبرة لمتغيرات الدراسة (4.45)من 
 .ومستوى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي

توجووود فوووروا ذات دلالوووة إحصوووائية بوووين اتجاهوووات القوووائمين : ال وووري الرابوووع
بالاتصوووا  نحوووو اسوووتخدام تقنيوووات الوووذكاء الاصوووطناعي وطبيعوووة العحقوووة بوووين 

 .الذكاء الاصطناعي والعنصر البشر 

راسرررة لتقنيرررات المبحررروثين عينرررة الد اسرررتخداماتفررري هرررذا الجرررزء ترررم دراسرررة ترررأثير 
الشررق القطريرة  –الدسرتور الأردنيرة )الذكاء الاصطناعي في المواقع الصرحفية  

اتجرررراههم نحررررو مسررررتقبل الصررررحافة فرررري ظررررل )علررررى ( المصرررررية ٠٢القرررراهرة  –
" بهرردف اختبررار الفرررض الرئيسرري والررذي نررص علرري أنرره ( اسررتخدام هررذه التقنيررات

مين بالاتصرررررال نحرررررو توجرررررد فرررررروق ذات دلالرررررة إحصرررررائية برررررين اتجاهرررررات القرررررائ
استخدام تقنيات الرذكاء الاصرطناعي  وطبيعرة العلاقرة برين الرذكاء الاصرطناعي 

ولتحقيرررق ذلرررك ترررم حسررراب الفرررروق برررين القررريم المدركرررة مرررن " والعنصرررر البشرررري 
اتجاهررات المبحرروثين نحررو الاسررتخدام بحسرراب متوسررط الرتررب للاسررتجابات طبقرراً 

اسررررتخدام الاختبررررارات اللامعلميررررة للمقيرررراس الخماسرررري وتأكيررررد معنويررررة الفررررروق ب
اتجاهرررررات اسرررررتخدام المبحررررروثين نحرررررو التقنيرررررات لاجمرررررالي العينرررررة فررررري المواقرررررع 

 :الصحفية العربية عينة الدراسة ، وفيما يلي استعراض لتلك النتائج 
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استخدام القائمين بالاتصا  لتقنيات الذكاء الاصطناعي وطبيعة ( .٢)جدو  
 .ناعي والعنصر البشر العحقة بين الذكاء الاصط

طبيعة العلاقة بين 
  والبشر تقنياتال

 العدد
متوسط 
 الرتب

 2كا
مستوى 
 المعنوية

 1س

 39٫22 13 علاقة تنافسية

7٫075 0420٫ 
لا توجد علاقة 

 بينهما
13 31٫17 

 49٫02 64 علاقة تكاملية
   90 الاجمالي

ترررم إجرررراء ( .٠)الجررردولوللتأكررد مرررن صرررحة ومعنويررة النترررائج كمرررا هرررو موضررح ب
برين متوسرط رترب الإجابرات ( Kruskal-Wallis test)اختبار كروسكال ويلز 

طبقررا لطبيعررة اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي فرري المواقررع الصررحفية عينررة 
الدراسرررررة والعلاقرررررة برررررين تقنيرررررات الرررررذكاء الاصرررررطناعي والصرررررحفيين والبشرررررريين، 

الرتب لمراء التي ترى بعردم وجرود أوضحت النتائج وجود انخفاض لقيم متوسط 
علاقررة بررين الررذكاء الاصررطناعي والعنصررر البشررري وذلررك فرري جميررع المتغيرررات، 
وارتفرررع متوسرررط الرترررب لرررمراء التررري تررررى أن العلاقرررة برررين الرررذكاء الاصرررطناعي 
والعنصرررر البشرررري علاقرررة تكامليرررة، ولكرررن اثبرررت الاختبرررار معنويرررة هرررذه الفرررروق 

، وهررذا يعنرري (4.45)المسررتوى المعنويررة أقررل مررن   لبرراقي المتغيرررات، حيرر  جرراء
وجررود فرررق بررين اسررتخدام تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي وبررين طبيعررة العلاقررة بررين 

 . العنصر البشري والذكاء الاصطناعي
 

 :أهم النتائج
٪ مرررن عينرررة الدراسرررة يسرررتخدمون صرررحافة ١٥١٥أظهررررت الدراسرررة الميدانيرررة أن 

يسرتخدمون  ٪ من عينرة الدراسرة .٠٦١ الذكاء الاصطناعي بشكل متوسط، وأن
صحافة الذكاء الاصطناعي بشكل كبير في عملية انتاج الأخبار، بينمرا جراءت 
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مرررن حيررر  اسرررتخدام صرررحافة الرررذكاء الاصرررطناعي فررري المرتبرررة " مرررنخفض" فئرررة 
 .٪ من عينة الدراسة، أي أن الأغلبية تسخدمه٠٠١٠الأخيرة بنسبة 

ميررررة تطبيررررق تقنيررررات صررررحافة الررررذكاء كشررررفت الدراسررررة الميدانيررررة عررررن درجررررة أه
الاصررررطناعي فرررري المواقررررع الصررررحفية عينررررة الدراسررررة، حيرررر  أظهرررررت أن نسرررربة 

٪ يررررون ٠.١٢٪ يررررون ان تطبيقهرررا مهرررم بدرجرررة متوسرررطة، بينمرررا نسررربة ٣٣١٣
٪ يررون أهميرة تطبيقهرا بدرجرة ضرعيفة، فري حرين ٥٢١٢أهميتها بدرجرة كبيررة، و

هميرررررة تطبيرررررق تقنيرررررات الرررررذكاء ٪ مرررررن عينرررررة الدراسرررررة يررررررون أ٥٠١٠أن نسررررربة 
٪ من عينرة الدراسرة ٥٥١٥الاصطناعي بدرجة كبيرة للغاية، واخيرًا جاءت نسبة 

يررررون اهميهرررا بدرجرررة منخفضرررة جررردًا، وعرررن الحصرررول علرررى دورات فررري تقنيرررات 
صحافة الذكاء الاصطناعي في المواقع الصرحفية عينرة الدراسرة، حصرلت نسربة 

ي تقنيررررررررات صررررررررحافة الررررررررذكاء ٪ مررررررررن عينررررررررة الدراسررررررررة علررررررررى دورات فرررررررر٦٠١٠
٪ .٢.١الاصطناعي، ولكن بأشكال مختلفة مرن التلقري، بينمرا لرم يحصرل نسربة 

 .على دورات في صحافة الذكاء الاصطناعي
تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي على البعد " كشفت استجابات محور -

، حي  اوضحت "الأخلاقي للعمل الصحفي في المواقع الصحفية عينة الدراسة
وأتجه اجمالي المحور نجو . رات المحور أن الاستجابات تميل الى الموافقةعبا

الخرق المقصود لحقوق النشر والتأليف والتوزيع " الموافقة، حي  جاءت عبارة 
كأعلى العبارات وذلك بأهمية نسبية " الخاصة بمصادر هذه البيانات الأصلية 

ة ل فراد بغرض لا التعرض للحياة الخاص" ٪، وجاءت اقل العبارات ١٢..
 .٪٥١٦.بأهمية نسبية " مبرر له 

يتضرح مرن بيانررات الدراسرة الميدانيرة طبيعررة العلاقرة برين تقنيررات صرحافة الررذكاء 
الاصررطناعي والصررحفيين البشرررريين فرري المواقرررع الصررحفية عينرررة الدراسررة، وأكرررد 

٪ أن طبيعررررة العلاقررررة تكامليررررة، حيرررر  أنهررررا تفيررررد الصررررحفيين فرررري ٥١٥.نسرررربة 
٪ ان ٥٢١٢، والصررياغة، وتصررحيح الأخطرراء الإملائيررة، بينمررا أكررد نسرربة الكتابررة

طبيعرة العلاقرة تنافسرية، وذلرك بسربب ظهرور الروبروت الرذي ينشرر الأخبرار دون 



 

 

111 

 "ميدانية دراسة" العربي العالم في الرقمية الصحافة تطوير في الاصطناعي الذكاء دور                 

 ٠٢٠٢يوليو  –العدد الأول  –أكتوبر  ٦جامعة -كلية الإعلام وفنون الاتصال  –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

٪ انره لا ٥٢١٢الرجون للصحفي ويتابعها لحظة بلحظرة، بينمرا يررى ذات النسربة 
 .يتوجد علاقة بينمها، ويرون عدم أهمية تقنيات الذكاء الاصطناع

مرررن خرررلال بيانررررات الدراسرررة الميدانيررررة حرررول مقترحرررات لتطرررروير تطبيرررق تقنيررررات 
الررذكاء الاصررطناعي فرري المواقررع الصررحفية العربيررة فرري الوقررت الحررالي، تبررين أن 
عينرررررة الدراسرررررة أكررررردت علرررررى ضررررررورة زيرررررادة فررررررص التررررردريب فررررري اسرررررتخدامات 

جرراءت ٪،و .٠.١وسياسرريات الررذكاء الاصررطناعي وذلررك بالمرتبررة الأولرري بنسرربة 
فري المرتبررة الثانيررة وضرع تشررريعات وقرروانين لتنظريم الررذكاء الاصررطناعي والعمررل 

٪، وفرري المرتبررة الثالثررة جرراء ضرر  مزيررد مررن الاسررتثمارات ٥٣١٣برره وذلررك بنسرربة 
٪ وفري ذات ٢١٢في مجال تقنية المعلومات والذكاء الاصرطناعي وذلرك بنسربة  

وفري المرتبرة الرابعرة جراء ٪،  ٢١٢بنسربة " أخرى تذكر"المرتبة جاءت مقرحات  
٪ وبررذات النسرربة ٣١٣ترروفير بنيررة الكترونيررة قويررة لرردي المواقررع الصررحفية بنسرربة  

جاءت وجود غرف أخبار رقمية قادرة علرى التعامرل مرع الإنتراج الآلري للمحتروى 
الصررحفي،  وفرري المرتبررة الخامسررة جرراء  الاعتررراف المجتمعرري بأهميررة صررحافة 

٪ فري ٠١٠يانات والمعلومات اللازمة لرذلك بنسربة الذكاء الاصطناعي وتوفير الب
حرررين جررراءت بالمرتبررررة الأخيررررة الاسررررتفادة مرررن إيجابيرررات التجررررارب السرررابقة فرررري 
تطبيررق تقنيررات الررذكاء الاصررطناعي والعمررل علررى تحاشرري سررلبياتها وذلررك بنسرربة 

٥١٥٪. 

 :النتائج العامة ل روي الدراسة الميدانية

عدم وجود فروق ذات دلالة " والذي يفترض ال ري الو ثبوت صحة  -1
إحصائية بين القائمين بالاتصال من حي  اتجاههم نحو تقنيات الذكاء 

 ". الاصطناعي، واستخدامها في المواقع الصحفية العربية
عدم وجود فروق ذات دلالة "والذي يفترض  ال ري الثانيثبوت صحة  -2

تقنيات  إحصائية بين القائمين بالاتصال من حي  اتجاههم نحو استخدام
 ".الذكاء الاصطناعي في المواقع الصحفية العربية تبعا للنون
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والذي يفترض وجود فروق ذات دلالة  ال ري الثالهعدم ثبوت صحة  -3
إحصائية بين القائمين بالاتصال من حي  اتجاههم نحو استخدام تقنيات 

 .الذكاء الاصطناعي  تبعا لمستوى الخبرة
ترض وجود فروق ذات دلالة والذي يف صحة ال ري الرابعثبوت   -0

إحصائية بين اتجاهات القائمين بالاتصال نحو استخدام تقنيات الذكاء 
 . الاصطناعي وطبيعة العلاقة بين الذكاء الاصطناعي والعنصر البشري

 :توصيات الدراسة

مررررن خررررلال مررررا اسررررتعرض الباحرررر  لأهررررم النتررررائج الترررري توصررررلت إليهررررا الدراسررررة 
عرررررة مرررررن التوصررررريات والمقترحرررررات للمؤسسرررررات الراهنرررررة، يمكرررررن الخرررررروج بمجمو 

الإعلاميررررة ونشررررطاء الإعرررررلام والمختصررررين والمهتمررررين برررررالإعلام، الترررري شرررررأنها 
تطروير صررحافة الرذكاء الاصررطناعي لتكررون مصردرًا فرراعلًا ل خبرار وزيررادة الثقررة 

 :فيها، وجاءت التوصيات كما يلي

تدريس مواد دراسية في كليات الإعلام وأقسامه عن موضون  -1
، وتدريب الطلاب على التعامل "افة الذكاء الاصطناعيصح"

 الإعلامي الصحيح معها
اهتمام المؤسسات الصحفية بتنمية الوعي الرقمي باستخدام  -2

صحافة الذكاء الاصطناعي من قبل الصحفيين في الفترة الحالية، 
 .لما لها من انتشار واسع

شكال تدريب وتوعية الصحفيين من قبل النقابات والمؤسسات بالأ -3
الصحفية الجديدة وخاصة الأخبار الآلية من خلال الخوازميات، 

 .وصحافة الروبوت، 
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